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1 TOIMINTAKERTOMUS

1.1 Johdon katsaus

ARA-tuotannon maara laski selvasti, mutta maara oli kuitenkin edelleen korkeampi kuin
finanssikriisia edeltavina vuosina. Valtion tukeman korkotukilainoitetun tuotannon osalta
vuoden aikana tehtiin 6 655 uustuotantoasunnon aloittamisen mahdollistavat paatokset
ja korkotukilainojen hyvéaksymisvaltuudesta sidottiin 98 %.

Keskeisena virastolle asetettuna tavoitteena oli edistaa valtion ja kaupunkien valisten
aiesopimusten toteutumista. Uustuotannosta aiesopimuskuntiin kohdentui 51 %.
Kasvukeskusten osuus uustuotannon aloituksista oli 85 %. Myos kilpailumuotoisena
toteutettujen hankkeiden maara nousi edelleen ja normaaleista uustuotantohankkeista
72 % ja erityisryhmien hankkeista 96 % oli kilpailumuotoisia.

Myds korjausrakentamisen tukitoimenpiteiden osalta maaréat olivat elvytysvuosia
alhaisempia. Korjaus- ja energia-avustusten valtuus oli yhteensa 90,5 miljoonaa euroa.
Uutena avustusmuotona oli uusiutuvaa energiaa hyddyntaviin lammitystapoihin
siirtymisen edistdmiseksi tarkoitettua avustus. Avustusta kohtaan oli paljon kiinnostusta
ja jarjestelman toimeenpanoon liittyen viestittiin aktiivisesti ja annettiin neuvontaa. 30
miljoonan euron avustus riitti 91,5 %:iin hakemuksista. Taman liséksi virasto huolehti
muihin korjausavustuksiin liittyvan 60,5 miljoonan euron korjaus- ja energia-
avustusvaltuuden toimeenpanoon liittyvista tehtavista. Nailla avustuksilla tuettiin muun
muassa 145 uuden hissin rakentamista ja 502 hissin perusparantamista.

Virastossa tehtyjen tukipaattsten maara pieneni edelleen. Korkotukilainoihin ja niihin
liittyviin avustuksiin liittyen erilaisia paatoksia tehtiin 641 kappaletta. Elvytystoimet
nakyivat maksatustehtavien maarassa ja avustuksiin liittyvat maksatukset pysyivat
edellisvuoden tasolla. Maksatuksia kasiteltiin yhteensa 6 508 kappaletta.

Virastolle asetettuna erityisina tulostavoitteina oli edistaa pitkaaikaisasunnottomuuden
vahentamisohjelman, lahidohjelman ja kehitysvammaisten asumisohjelman
toimeenpanoa. Pitkdaikaisasunnottomuuden vahentdmisohjelman maarallisena
tavoitteena oli rakentaa 1 250 uutta tuki- tai palveluasuntoa pitkdaikaisasunnottomille.
Vuosina 2008-2011 ARA mydnsi investointiavustuksia 58 miljoonaa euroa yhteensa 1
550 asunnon hankkeille ja ohjelman maaréllinen tavoite ylittyi. Lisdksi ohjelman ohjaus-
ja seurantaryhmat ovat toimineet ARAN johdolla ja pitkdaikaisasunnottomuuden
vahentamisohjelmalla on omat verkkosivunsa ara.fi-sivujen yhteydessa.

Kehitysvammaisten asumisohjelmassa on tavoitteena 600 asunnon rakentaminen
vuosittain, josta ARAN osuus on noin 470 uudistuotantoasuntoa ja 60 peruskorjattua
asuntoa. ARA teki kevaalla avustusvarauksia 28 miljoonan euron (25 % kaytettavissa
olevasta avustusvaltuudesta) edesta kehitysvammaisille suunnatuille hankkeille.
Hankkeissa on 444 uustuotantoasuntoa ja perusparannettavia asuntoja 73.

Virasto on osallistunut aktiivisesti Lahiéohjelman toteuttamiseen. Viime vuonna tehtiin
paatoksia 49 lahibhankkeeseen. Lahibohjelmalla on omat verkkosivut ara.fi-sivujen
yhteydessa. Sivuille on koottu ajankohtaisia asioita lahiéohjelmaan liittyen muun muassa
meneillaan olevista hankkeista ja tapahtumista. Ohjelmaan liittyen vuoden 2011 aikana
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jarjestettiin yhteensa 9 Lahiéfoorumi —tapahtumaa tai hanketapaamista ja marraskuussa
pidettiin lahidohjelman loppuseminaari. Ohjelman loppuraportti on tekeilla ja se valmistuu
kevaalla 2012.

Liittyen erityisryhmien hankkeiden ohjaukseen ARAN jarjesti toukokuussa 2011 yhdessa
muiden valtionhallinnon toimijoiden (YM, STM, TEM, Kela, Valvira, AVI) seké& Kuntaliiton
kanssa "Julkista rahoitusta palveluasumiseen" —seminaarin, joka oli suunnattu erityisesti
kuntien virkamiesjohdolle ja luottamushenkil6ille. Seminaarin tarkoituksena oli tuoda
esiin ARAnN ja muun julkisen hallinnon roolia ja linjauksia palveluasumisen
jarjestamisessa. Lisdksi oli tavoitteena tuoda esiin kuntien keskeista roolia liittyen
hankkeiden tarpeen arviointiin ja siihen miten eri valinnat voivat vaikuttaa myos
palveluiden jarjestamiseen. Syksylla jarjestettiin 6 alueseminaaria, joissa jatkettiin
valtakunnallisen seminaarin teemojen avaamista. Liséksi virasto julkaisi
palveluasumisen oppaan, joka sisaltaa ohjeita erityisryhmille tarkoitettujen hankkeiden
toteuttajille.

Korkotukihankkeiden arviointia kehitettiin edellyttamalla tilaohjelma ja
tavoitehintalaskelma hankkeilta. Liséksi julkaistiin suunnitteluopas ja paivitettiin
rakennuttamisohje.

Tulostavoitteena oli kehittdd T&K-hankkeiden valinta- ja toteuttamisprosessia seka
varmistaa hankkeiden tulosten hyédyntamisen. Kehittamisrahaprosessia kehitettiin
tavoitteena edesauttaa hankkeiden vertailua ja toisaalta tuoda aiempaa selkeammin myos
mahdollisten hakijoiden tietoon millaisia hankkeita ARA rahoittaa. Keskeinen osa viraston
kehittamistoimintaa on hankkeista saatavan tiedon ja kokemusten raportointi seka
hyddyntamisen edistdminen. Hankkeiden valmistuessa hankkeista saatavat mallit,
konseptit ja loppuraportit tulevat ARAN verkkosivuille. Lisdksi virasto aloitti hankkeen
tulosten jalkauttamisen tehostamiseksi.

Ohjauksen ja valvonnan kehittdminen kaynnistettiin ja siihen liittyvaa vuosisuunnittelua
tehostettiin. Tavoitteena on tehdd vahemman yksittaisiin yhteisoihin tehtavaa laaja-
alaista valvontaa ja enemman saadoksien tuntemuksen lisdamista ja myds
kiinteistonpidon kehittdmiseen liittyvaa ohjausta. Ohjaus- ja valvonta painottuu entista
enemman eri teemoihin.

Ohjaus- ja valvontakaynteja tehtiin yhteensa kahdeksan kappaletta. Lisaksi virasto on
toteuttanut asumisoikeustalojen valvontaa uudistuneen lainsaadannon edellyttamalla
tavalla. Erityisryhmien asukasvalintaan liittyen annettiin ohjekirje vuokratalojen omistajille
ja kunnille.

Asumisen uudistaminen 2009-2012 -projekti jatkui kevaalla ja syksylla jarjestetyilla
seminaarilla, joissa oli asiantuntijapuheenvuoroja aiheeseen liittyen ja esiteltiin
meneillaan olevia hankkeita. Projektin viestintaan liittyy verkkosivut. Liséksi kuntien
asuntostrategiseen suunnitteluun valmistui tyokirjamalli, jonka tarkoituksena on auttaa
kuntia tekemaan pitkajanteisempaa ja kokonaisvaltaisempaa maankayton ja asumisen
suunnittelua.

Kuluvan vuoden aikana tiivistettiin yhteistyota erityisesti Suomen ymparistokeskuksen
kanssa. Yhteistytn vakiinnuttamiseksi jatkuvaksi toiminnaksi laadittiin virastojen vélinen
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sopimus. Lisdksi SYKE toteutti kehittamisrahoituksella selvityksen liittyen erityisryhmien
asuntojen sijaintiin. ARA on myds lisdnnyt tiedonvaihtoa Suomen Akatemian kanssa
liittyen muun muassa kaynnistyvaan Asumisen tulevaisuus -ohjelmaan.

Johtamisen liittyen johtoryhmatydskentelyéa kehitettiin ja liséksi toimialoilla pidetaan
saannollisia palavereja. Toimintojen organisointi laajempiin kokonaisuuksiin on

mahdollistanut laaja-alaisemman yhteistydn asiantuntijoiden kesken ja mahdollistaa myds

tydmaarien tasaisemman jakautumisen. Aiempaa useampi henkilo tekee myos eri

toimialojen vastuualueisiin kuuluvia tehtavid. Tydomaarien tasapuoliseen jakautumiseen on

kiinnitetty huomioita myds mm. kehityskeskustelujen yhteydessa. Liséksi henkiloston
tydhyvinvoinnin edistamiseksi laadittiin puheeksi ottamisen pelisaannot.

Tyotyytyvaisyys virastossa nousi edelleen hieman ja on samalla tasolla verrattuna
muihin valtion tydpaikkoihin.

Vuonna 2012 korkotukilainavaltuus on hieman korkeammalla tasolla kuin viime vuonna
ja vuoden aikana tavoitellaan noin 7 000 uuden asunnon lainoittamista painottuen
vuokra-asuntoihin. Korjaus- ja energia-avustusten maara pienenee 56,3 miljoonaan
euroon. Kokonaisuudessa tukitoiminnan volyymi on huomattavasi elvytysvuosia 2009—
2010 pienempi, mutta kuitenkin korkeammalla kuin vuosina 2005-2008.

Virasto valmisteli syksyn aikana toimintastrategian péaivityksen. Viraston toimintastrategia
vuosiksi 2012 - 2015 hyvaksyttiin johtokunnassa 14.2.2012. Strategiset paadmaaréat
liittyvat hankeohjauksen kehittdmiseen elinkaariajattelun, energiatehokkuuden ja
eritysryhmien asumisen osalta, ARAnN roolin vahvistamiseen asumisen T & K-toiminnan
koordinoinnissa seka ohjauksen ja valvonnan vaikuttavuuden lisddmiseen. Sisaisena
kehittamistavoitteena on, ettd henkildstdn valmiudet ja osallistuminen palvelisivat
viraston kaikkia tavoitteita nykyista laajemmin.

1.2 Vaikuttavuus
1.2.1 Siirto- ja sijoitusmenojen vaikuttavuus

1.2.1.1 Korkotukilainoituksen kohdentuminen alueellisesti ja tukimuodoittain

Viraston tuli erityisesti edistda toiminnassaan Helsingin seudun kohtuuhintaisen vuokra-
asuntotuotannon lisaamista. Lainoituksessa tuli myds varmistaa, etta rakennettaville tai
korjattaville asunnoille on pitk&aikaista kysyntaa.

Vuonna 2011 alkaneen valtion tukeman korkotukilainoitetun uustuotannon asuntomaara
oli 6 655 asuntoa. Alkaneiden asuntojen maara oli 5 388 asuntoa pienempi kuin
edellisvuonna. Tuotantom&éara oli kuitenkin edelleen korkeampi kuin elvytysté edeltavina
vuosina 2000-luvun puolivalissa. Tuotanto painottui tavoitteiden mukaisesti Helsingin
seudulle ja muihin suurimpiin kasvukeskuksiin. Alkavasta uustuotannosta Helsingin
seudun osuus oli 52 % ja kokonaisuutena kasvukeskusten osuus oli 75 %.
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Normaaleista vuokra- ja asumisoikeusasunnoista 60 % (2 063 asuntoa) sijoittui Helsingin
seudulle ja kasvukeskuksiin 96 % (3 291 asuntoa). Erityisryhmien uustuotannosta 54 %

sijoittui suurimpiin kasvukeskuksiin.

Taulukko 1. Aloitetut asunnot* uudistuotannossa alueittain.

2009 2010 2011
Alue as. kpl % as. kpl % as. kpl %
Paakaupunkiseutu 6061 43,0 5598 46,5 2781 41,8
PKS:n lahialue 904 6,4 635 5,3 680 10,2
Tampereen seutu 1774 12,6 1565 13,0 575 8,6
Oulun seutu 789 56 332 28 125 1,9
Jyvaskylan seutu 894 6,3 511 4,2 121 1,8
Turun seutu 1241 8,8 876 7.3 286 4,3
Kuopion seutu 363 26 190 1,6 137 2,1
Lahden seutu 453 3,2 378 3,1 315 4,7
Seindjoen seutu 1 0,0 202 1,7 0 0,0
Kasvukeskukset yht. 12480 88,6 10287 85,4 5020 75,4
Muut alueet yhteensa 1600 11,4 1756 14,6 1635 24,6
Koko maa yhteensa 14080 100 12043 100 6655 100

*osapaatoksen saaneet hankkeet eli hankkeen suunnitelmat ja kustannukset on hyvaksytty ARAssa ja hanke
on saanut nain aloitusluvan. Hankkeet kaynnistyvét pian tdman jalkeen ja tama on vakiintunut tapa kuva

hankkeiden alkamista.

Hieman alle puolet uustuotannosta oli eritysryhmien vuokra-asuntoja. Normaalia vuokra-
asuntotuotantoa aloitettiin 2 079 asuntoa. Edellisvuodesta pienentynyt vuokra-
asuntotuotanto painottui kuitenkin selkeasti Helsingin seudun aiesopimuskuntiin, jonne
kohdentui 72 % normaaleista vuokra-asunnoista. Asumisoikeusasuntoja aloitettiin 1 038
asuntoa painottuen lahes kokonaan Helsingin seudulle. Takauslainalla aloitettiin 70

asuntoa.
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Taulukko 2. Aloitetut asunnot uudistuotannossa tukimuodoittain.

Koko maa | Aiesopi- | Kasvukes- [ Muu maa
2009 2010 2011 muskunnat kukset

Tukimuoto as. kpl % J|as. kpl % [as. kpl % |as. kpl % |as.kpl % ps.kpl %
Erityisryhmien wiokra-asunnot| 4 142 29,4 3677 30,5|3206 47,7| 874 25,4( 1723 33,9(1483 90,7
Normaalit vuokra-asunnot 2876 20,4(2854 23,7(2079 30,9(1498 435| 2034 40,0 45 2,8
Asumisoikeusasunnot 2897 20,6/2123 17,6(1359 20,2|1038 30,1| 1257 24,7 102 6,2
Osaomistusasunnot 87 0,6 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Omakaotitalot 13 0,1 10 0,1 11 0,2 0 0,0 6 0,1 5 0,3
Korkotukilainoitus yhteensd| 10015 71 | 8664 72 | 6655 99 |3410 99 | 5020 99 |1635 100
Valimallin vuokra-asunnot 4050 28,8|3379 28,1 0,0 0,0 0,0
Takauslainoitetut vuokra-as. 70 1,0 36 1,0 70 1,4 0 0,0
Koko lainoitus yhteensa 14 065 100 (12043 100 | 6725 100 (3446 100| 5090 100 |1635 100

Perusparannushankkeiden mééara pieneni selvasti verrattuna edellisvuoteen. Asuntoja

hankkeissa oli yhteensa 5 854 eli noin puolet vahemman kuin edellisend vuonna. Paaosa
hankkeista on edelleen asunto-osakeyhtittalojen korjaushankkeita. Vuokratalojen
korjaushankkeissa oli 2 079 asuntoa.

Taulukko 3. Aloitetut asunnot perusparannushankkeissa tukimuodoittain.

2009 2010 2011
Tukimuoto as. kpl % as. kpl % Jas.kpl %
Asunto-osakeyhtidas. (40 %) 10674 69,4 8425 76,5 3775 64,5
Erityisryhmien wokra-asunnot 1340 8,7 628 57 1011 17,3
Normaalit wokra-asunnot 3360 21,9 1963 17,8] 1068 18,2
Asumisoikeusasunnot 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Koko maa yhteensa 15374 100,0f 11016 100,0] 5854 100,0

Perusparannushankkeet kohdentuivat paadkaupunkiseudulle (59 % asunnoista) ja muihin
kasvukeskuksiin (30 % asunnoista).

Taulukko 4. Aloitetut asunnot perusparannushankkeissa alueittain.

2009 2010 2011

as. as.
Alue kpl % as. kpl % kpl %
Paakaupunkiseutu 6801 67,8 5974 54,2 3433 58,6
PKS:n lahialue 742 7.4 355 3,2 238 4,1
Turun seutu 2429 24,2 1 500 13,6 262 4,5
Tampereen seutu 1278 12,7 531 4.8 583 10,0
Jyvaskylan seutu 41 0,4 65 0,6 152 2,6
Oulun seutu 61 0,6 0 0,0 22 0,4
Kuopion seutu 500 50 67 0,6 399 6,8
Lahden seutu 1362 13,6 1098 10,0 106 1,8
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Seindjoen seutu 53 0,5 95 0,9 0 0,0
Kasvukeskukset yht. |13267 86,3 [9685 879 |5195 88,7
Muut alueet yhteensa (2107 13,7 |1331 12,1 |659 11,3
Koko maa yhteensa 15374 100,0 |11016 100,0 |5854 100,0

1.2.1.2 Korkotukihankkeisiin liittyvat muut tavoitteet

Tavoitteena oli kehittdé ja tehostaa hankkeiden kustannusten arviointia suhteessa
suunnitelmien laatuun edellyttdmalla rakennuttajalta tavoitehinta- ja rakennus-
kustannuslaskelmien tekemisté. Lisaksi hankkeiden toteuttamiskelpoisuutta
arvioitaessa tuli huomioida aiempaa selkeammin hankkeen sijainti yhdyskunta-
rakenteessa ja edistaa rakentamismaarayksissa edellytettyd tasoa energia-
tehokkaampien rakennusten aikaansaamista. Kustannuksia hyvéksyttaessa voitiin
ottaa my®s huomioon suurten omistajien osalta vuokrien tasaamisen mahdollisuus.

Rakentamisen hinta normaaleissa hankkeissa

Hankkeiden arviointia kehitettiin edellyttamalla tilaohjelma ja tavoitehintalaskelma
hankkeilta. Tuotanto kohdentui aiempaa voimakkaammin yhdyskuntarakenteen
kannalta hyville paikoille muun muassa Helsingin uusille alueille. Nailla alueilla
rakentamisen hinta on perustamisolosuhteista ja kaavamaarayksista johtuen korkeampi
kuin muualla paakaupunkiseudulla. Taman lisaksi suhdannetilanne nosti rakentamisen
hintaa.

Paakaupunkiseudulla alkaneiden normaalihankkeiden (vuokra- ja asumisoikeus-
asunnot) rakentamisen hinta oli 18,5 % korkeampi kuin vuonna 2010 alkaneissa
hankkeissa. Muun maan osalta rakentamisen hinta oli 9,6 % korkeampi kuin vuotta
aiemmin.

Neuvottelu-urakkana toteutettavissa hankkeissa rakentamisen hinta oli alhaisempi kuin
kilpailumuotoisissa hankkeissa. Paakaupunkiseudulla kilpailuhankkeissa rakentamisen
hinta oli 3 064 euroa neli6lta ja neuvottelumuotoisissa hankkeissa 2 753 euroa nelidlta.

Taulukko 5. Rakentamisen hinta, maapohjakustannukset, hankinta-arvo ja kustannusten
muutokset normaaleissa korkotukihankkeissa.
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Rakennus- Hankkeet omalla tontilla Hankkeet vuokratontilla
Alue kustannus || jittymis- Maapohja- Hankinta- |[LtYMiS- Mmaapohja- Hankinta-
(oma ja - |maksutja yystannus  arvo |Maksutja yustannus  arvo
vuokratontti) |5 topaikat autopaikat
Koko maa
2008 2 250 126 235 2541 152 35 2 487
2009 2132 160 297 2 617 137 26 2 244
2010 2 327 168 261 2 664 200 25 2670
2011 2 740 132 279 2 902 230 33 3278
Vuosimuutos 17,7 % 8,9 % 22,8 %
PKS
2008 2444 175 364 2 953 175 47 2677
2009 2282 235 456 3007 159 29 2415
2010 2 564 302 464 3159 256 31 2 997
2011 3039 181 429 3321 234 37 3 496
Vuosimuutos 18,5 % 51 % 16,6 %
Muu maa
2008 2013 103 173 2344 97 6 2044
2009 2 008 99 168 2216 118 23 2101
2010 2134 100 157 2412 128 16 2 245
2011 2 339 101 182 2 629 218 17 2 552
Vuosimuutos 9,6 % 9,0 % 13,7 %

Energiatehokkuuden edistaminen ARA-hankkeissa

Energiatehokkuus on ollut keskeisend teemana ARAN kehittdmiseen liittyvissa
seminaareissa. Toimijoita on kannustettu kehittamaan osaamista ja kerrottu
onnistuneista energiatehokkaista hankkeista.

Merkittdvimpia kehittdmishankkeita ovat olleet Nollaenergiatalohankkeet Kuopioon ja
Jarvenpaahan, passiivipientaloalueen rakentaminen ja hankintaprosessin kehittdminen
Naantaliin, nollaenergiapalvelutalohanke Lahteen, Riihiméen Peltosaari-projektin
kehittdmishankkeet, pohjoismaisen kestavan korjausrakentamisen (SURE —projekti)
pilottihankkeet Vantaalle ja Rovaniemelle.

Uusina kehittamishankkeina on kaynnistetty ARAn hintaraameihin mahtuva,
monistettavissa oleva nollaenergiapientalokonsepti, jolla pystytdan toteuttamaan
erikokoisia omakaotitalo-, paritalo-, rivitalo- ja pienkerrostalokohteita. Mallitalo valmistuu
Tampereen Asuntomessuille 2012.

Energiatehokkaaseen korjausrakentamiseen liittyen on kaynnistetty hanke, jonka
tarkoituksena on mallintaa suorasahkélammitteisin asuinkerrostalon siirtyminen
kaukolammon kayttajaksi. Muutoshankkeen tavoitteena on I6ytaa elinkaari-
kustannuksiltaan kustannustehokas ja energiaa saastava lammitystavan muutos-
konsepti 1970-80-luvun asuinkerrostaloille.

Kilpailu rakentamisessa ja rahoituksessa
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Kilpailumuotoisena toteutettavien hankkeiden maara kasvoi verrattuna vuoteen 2010.
Kaikkiaan normaalista vuokra- ja asumisoikeusasuntotuotannosta 72 % toteutettiin
kilpailuhankkeina ja erityisryhmien osalta 96 %. Kaikki perusparannushankkeet olivat
kilpailuhankkeita.

Taulukko 6. Urakkakilpailujen méaara ja osuus.

Normaalihankkeet |Erityisryhmien hankkeet
2009 2010 2011 2009 2010 2011
Uudistuotanto, koko maa (kpl) 154 123 74 98 78 79
kilpailuhankkeiden osuus (%) 49 60 72 % 81 88 96 %

Normaalin vuokra- ja asumisoikeusasuntotuotannon korkotukilainoitus perustui

edelleen paaosin Kuntarahoituksen myontamiin lainoihin. Kuntarahoituksen osuus
uusien lainojen euromaarista oli 76 % (ed. vuosi 82 %). Vuokra- ja asumisoikeus-
talojen uusissa korkotukilainoissa keskikorko oli 2,46 % ja korkomarginaali 0,65 %.

Taulukko 7. Vuokra- ja asumisoikeustalolainojen korot ja marginaalit (lainoihin liittyy valtion

taytetakaus).
0,
2009 2010 2011 Muutos (%6yks)
vuositasolla
Keskikorko (%) 2,33 1,99 2,46 0,47
Marginaali (%) 0,67 0,67 0,65 0,02

Asunto-osakeyhtididen perusparantamisen korkotukilainojen (ns. 40 prosentin lainat)
keskikorko oli 2,57 % ja korkomarginaali 0,86 %.

Taulukko 8. Asunto-osakeyhtidtalojen perusparannuslainat (ei valtion takausta).
Muutos (%-yks.)
vuositasolla
Keskikorko (%) 2,76 2,76 2,57 -0,19
Marginaali (%6) 0,78 1,12 0,86 -0,26

2009 2010 2011

Vuokrataso ARA-uustuotannossa

Hyvaksyttyjen normaalien vuokratalohankkeiden ensimmaisen vuoden laskennalliset
keskimaaraiset asumiskustannukset olivat paéakaupunkiseudulla 12,21 euroa ja
muualla maassa 11,38 euroa nelioltd kuukaudessa. Asumisoikeusasuntojen
ensimmaisen vuoden asumiskustannukset olivat paakaupunkiseudulla 12,22 euroa ja
muualla maassa 9,76 euroa neli6lta.

Taulukko 9. Normaalien vuokra- ja asumisoikeustalojen ensimmaisen vuoden vuokrat ja suhde
vapaarahoitteisiin vuokriin.
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Vuokrat ARA-tuotannossa 2 Vuokrat vapaa-
Normaalit vuok ratalot Asumisoik eustalot rahoitteisissa 1)
R T
2009 11,41 12,27 10,77 10,21 10,69 9,79 11,28 15,57 9,93
2010 11,24 11,79 10,73 10,19 10,73 9,63 11,69 16,48 10,18
2011 11,85 12,21 11,38 11,2 12,22 9,76 11,85 16,69 10,32
muutos 54% 36% 6,1% 99% 139% 13% 14% 13% 14%

1) Vapaarahoitteisten asuntojen uudet vuokrasuhteet 4.neljannes 2011,
uusi ja vanha asuntokanta (Lahde: tilastokeskus)
2)Ensimmaisen vuoden laskennalliset asumiskustannukset

Perusparannushankkeiden kustannukset ja korjausaste

Korjausrakentamisen tukemisessa tulostavoitteiden mukaisesti kiinnitetddn huomiota
korjattavan kiinteistdn sijaintiin ja asemaan alueen asuntomarkkinoilla. Korjaamista ei
tarkastelle ainoastaan teknisen elinkaaren vaan myds asuntojen nykyisen ja tulevan
kysynnén nakokulmasta. Lisaksi korjaushankkeessa edellytetdén pitkan tahtayksen
perusparannus- ja kunnossapitosuunnitelmaa. ARA ei hyvaksy tuen piiriin raskaita
peruskorjauksia sijainniltaan huonoilla alueilla.

Normaalien vuokratalojen korjaushankkeita on ollut vahan ja ne ovat olleet paéosin
Helsingissa. Normaalikohteissa keskiméaarainen korjauskustannus oli 698 euroa neliota
kohden (korjausaste 37 %). Erityskohteet sisaltavat yleensa raskaampia korjauksia ja
niihin voi sisaltya myds kayttotarkoituksen muutoksia.

Taulukko 10. Perusparannuskustannukset ja -aste.

Ejsréjasr?:l;&klggtujz- _aste Norzé\cl)t-]t(;ll(;?- ja Erityiskohteet AsOy-talot (40%)
Alue Vuosi €/m2 % €/m2 % €/m2 %
Koko maa 2009 756 45,2 1294 63,6 316 20,2
2010 793 45,5 1482 65,3 380 33,6
2011 698 36,7 1976 69,7 432 30,2
PKS 2009 833 50,4 1115 55,9 422 22,6
2010 612 36,9 1615 69,3 469 32,7
2011 247 13,0 2 150 72,4 489 30,0
Muu maa 2009 647 37,9 1488 72,0 247 18,6
2010 1217 65,8 1362 61,8 287 34,6
2011 1160 60,9 1740 65,9 343 30,6

Perusparannuskustannus = urakat + erillishankinnat + liittymismaksut + suunnittelu- ja asiantuntijapalkkiot
+ rahoitus- ja rakennuttamiskulut (€/asm2)

Perusparannusaste = perusparannushankkeen korjauskustannusten suhde vastaavan ohjelman mukaisen
tyypillisen uudisrakennuksen kustannuksiin (%)

11

drd



Erityisryhmien investointiavustukset

Erityisryhmien osalta investointiavustukset tuli kohdentaa huomioiden avustusta
saavien tuen tarve, kohteen pitkaaikainen kaytto ja taloudellinen kantokyky.
Tulostavoitteiden lisdksi ymparistoministerion ohjauskirjeelld linjattiin hankkeiden
valinnan periaatteita.

Korkotukilainan lisaksi erityisryhmille suunnatuille hankkeille voitiin myontaa
investointiavustuksia. Avustuksia myonnettiin yhteensa 3 003 asuntoa kasittaville
hankkeille. Naista uustuotantoa oli 2 207 asuntoa ja perusparannushankkeissa oli 769
asuntoa.

Taulukko 11. Erityisryhmien investointiavustukset 2009-2011 (as. kpl. ja milj. euroa).

2008 2009 2011
As.kpl Milj. euroa As.kpl Milj. euroa  As.kpl Milj. euroa
Uustuotanto 3168 96,1 3353 88,9 2 207 88,1
Perusparannus 1072 10,3 663 17,8 796 17,7
Hankinta* 55 3,3 0 2,2 0 3,6
Yhteensa** 4 295 109,7 4 016 109,0 3 003 109,4
*=asunnot mukana perusparannuksen asuntomaarissa
**=liséksi tehtiin 471 171 euroa avustuksen lisédyksié vanhoihin hankkeisiin
Kun erityisryhmien avustushanke on kuulunut tukiluokkaan II, 11l tai IV, on ARA

edellyttanyt, ettd myds kunnan sosiaali- ja terveydenhuoltoa on kuultu lausuntoa
annettaessa.

Ymparistoministerion ohjauskirjeen mukaisesti etusijalla hankkeiden valinnassa ovat
olleet pitkaaikaisasunnottomat, kehitysvammaiset, mielenterveyskuntoutujat ja
muistihairidiset vanhukset. Naiden ryhmien hankkeisiin on kohdentunut 63 %
avustuksista. Liséksi huonokuntoisten vanhusten kohteisiin on kohdentunut 21 %
avustusten euromaarista.

Taulukko 12. Eritysryhmien investointiavustukset kohderyhmittain.

uT PP Hankinta Yhteensa %
Kayttotarkoitus As. Avustus, € As. Avustus, € As. Avustus,€ As. Avustus, € euroista
Muistihairidiset vanhukset 773 26799319 38 1078188 811 27 877 507 25
Huonokuntoiset vanhukset 563 22304248 38 888969 601 23193217 21
Kehitysvammaiset 379 21761267 64 1082996 443 22 844 263 21
Pitkdaikaisasunnottomat 54 2412655 340 12976242 0 3647005 394 19035902 17
Tukiasuminen: vanhukset 107 5141592 107 5141592 5
Mielenterveyskuntoutujat 86 3242633 86 3242633 3
Vammaiset 28 2602739 28 2602739 2
Opiskelijat 103 1064809 298 1471562 401 2536371 2
Tukiasuminen: kehitysvammaiset 29 1436780 8 26 000 37 1462 780 1
Erityistukea tarvitsevat nuoret 30 793 904 30 793 904 1
Tukiasuminen: asunnottomat 53 496 530 53 496 530 0
Muut 2 31920 10 155295 12 187215 0
Kaikki yhteensa 2207 8808839 796 17679252 O 3 647 005 3003 109 414 653 100 %

Taulukko 13. Erityisryhmien investointiavustukset alueittain.
12
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2 010 2011
Alue As. kpl Milj. euroa %euroista | As.kpl  Milj. euroa %euroista

PKS 1537 45,9 42 % 1053 38,7 35%
PKS:n lahialue 203 5,2 5% 139 5,8 5%
Turun seutu 364 9,5 9% 193 7,6 7%
Tampereen seutu 377 7,8 7% 162 5,8 5%
Jyvaskylan seutu 309 41 4% 24 0,9 1%
Oulun seutu 82 1,7 2% 68 2,0 2%
Kuopion seutu 0 0,0 0% 132 2,4 2%
Lahden seutu 140 6,7 6 % 68 3,3 3%
Seinajoen seutu 116 3,7 3%

Muu maa 888 24,3 22 % 1164 42,9 39%
Kaikki yhteensd 4 016 109,0 100 % 3003 109,4 100 %

Vuokrataso eritysryhmien hankkeissa

Avustuksen maaran mitoituksessa keskeisend tavoitteena on ollut asumiskustannusten
pysyminen kohtuullisena. Il ja IV-tukiluokan uudistuotantohankkeissa sovellettiin
edellisvuotta alhaisempia keskimaaraisia tukiprosentteja. Ensimmaisen vuoden
laskennalliset asumiskustannukset avustuksen jalkeen oli uudisasunnoissa
tukiluokittain 10,71-13,65 euroa/as.m?/kk. Perusparannushankkeissa asumismenot

olivat 8,44—11,60 euroa/as.m?/kk.

drd
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Taulukko 14. Keskimé&arainen tukiaste ja alkuvuokra tukiluokittain investointiavustushankkeissa.

Vuosi Tukiluokka Uustuotanto Perusparannus
Tukiprosentti Alkuvuokra Tukiprosentti Alkuvuokra
% €/m2/kk % €/m2/kk
2009 1 9,03 10,87 10,00 10,50
2 18,88 10,98 21,06 9,88
3 36,16 9,85 36,65 10,45
4 45,68 10,09 37,43 7,53
2010 1 10,00 11,92 10,00 11,76
2 20,96 10,47 25,00 7,35
3 32,44 10,56 36,20 10,50
4 41,36 11,29 46,11 9,89
2011 1 9,37 13,65 9,92 8,44
2 24,52 12,62 24,03 11,19
3 33,69 10,74 36,72 10,76
4 45,00 10,71 43,02 11,60

1.2.1.3 Korjaus- ja energia-avustukset

ARA myontaa avustukset hissien rakentamiseen kerrostaloihin, hissien
perusparantamiseen ja muiden liikuntaesteiden poistamiseen seka terveyshaittojen
poistamiseen. Kunnat mydntavat muut korjaus- ja energia-avustukset ARAN niille
osoittamasta maararahasta. ARA huolehtii avustusten maksamisesta avustuksen saajille
ja kunnille, valvoo kuntien tekeminen avustuspaatosten oikeellisuutta seka antaa
avustuksiin liittyvaa neuvontaa ja ohjausta.

Uutena avustusmuotona oli kaytdssa uusiutuvaa energiaa hyoddyntaviin [ammitystapoihin
siirtymisen edistamiseksi tarkoitettu avustus. Tulostavoitteena oli toimeenpanna osaltaan
tehokkaasti lammitystapamuutosten tukijarjestelmaa. Avustusta kohtaan oli paljon
kiinnostusta ja jarjestelméan toimeenpanoon liittyen viestittiin aktiivisesti ja annettiin
neuvontaa. 30 miljoonan euron avustus riitti 91,5 %:iin hakemuksista.

Tulostavoitteena oli myds selvittaa kuinka kuntien valista yhteistyota korjaus- ja energia-
avustusten toimeenpanotehtavissa voitaisiin lisata ja mita hydtya yhteistydsta olisi
asiakkaiden, kuntien ja valtion kannalta. Kunnille tehtiin kysely yhteistydn nykytilanteesta
ja kehittdmistarpeista. Lisaksi sisdisessa tarkastuksessa oli kohteena kuntien myontamaét
korjaus- ja energia-avustukset ja tytnjako naihin liittyen.

Hissiavustukset

Hissien osalta kaikille hyvéksyttaville hakemuksille voitiin antaa myonteinen
avustuspaatos. Korjausavustuksista hissien rakentamiseen ja korjaamiseen
my®onnettiin yhteensa 34,0 milj. euroa. Tasta 11,1 miljoonaa euroa mydnnettiin uusiin
hisseihin ja 22,9 miljoonaa euroa hissien perusparannuksiin.
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Taulukko 15. Myonnetyt hissiavustukset.

2009 2010 2011

Uusien hissien rakentaminen Hisseja (kpl) 162 215 145
Kohteita (kpl) 65 84 58

Milj. euroa 14,6 15,9 11,1

Asuntoja (kpl) 2217 2907 2455
Hissien perusparannukset Hisseja (kpl) 380 306 502
Kohteita (kpl) 176 132 218

Milj. euroa 15,0 14,1 22,9

Asuntoja (kpl) 9665 6554 10817

Asuntojen, asuinrakennusten ja asuinymparistdn esteettdmyys on keskeinen asia
vanhusvaeston tarpeita ajatellen. Esteettomyytta edistetdédn uusien hissien

rakentamisavustusten lisaksi myos hissien perusparantamisavustuksilla, muilla
likkumisesteen poistamiseen tarkoitetuilla avustuksilla seka vanhusvéaeston ja

vammaisten korjausavustuksilla.

Korjausavustusten jakauma eri kayttotarkoituksiin

Seuraavassa taulukossa on esitetty korjausavustusten jakautuminen eri
kayttotarkoituksiin kertomusvuoden maksatustietojen mukaan. Tiedot kuntien vuonna
2011 myontamista avustuksista ovat kaytettavissa vasta myéhemmin vuonna 2012.

Taulukko 16. Korjausavustusten kohdentuminen kayttétarkoituksen mukaan vuosina 2009—

2011 (milj. euroa).
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2009 2010 2011
Uusien hissien rakentaminen 18 883 526 15 803 496 24 667 615
Suhdanneluonteiset korjausavustukset 18 762 126 115458 306 115 803 027
Hissien korjaus ja muu liikuntaesteen poist 12 260 596 17 009 805 7 186 200
As.oy. talojen suunnitteluavustukset 5695 423 5917 374 6 730 442
Vanhusvéeston as.olojen parantaminen 5044 570 4885 731 5749 816
Energia-avustukset (2 tai useampi as.) 4 809 620 5673117 2214 045
Energia-avustukset pientaloille 3294618 1428 985 1209519
Veteraanit 1 406 957 1 206 298 1120 867
Kuntoarvio 1139185 1700 654 2147578
Kuntotutkimus 1116 224 1128 236 902 041
Jatevesien kasittelyavustus 647 608 649 509 429 114
Terveyshaitta-avustus 545 213 570 441 592 167
Terveyshaitta-avustus uudisrakentamiselle 357 294 440 778 421 801
Energiakatselmus 276 183 128 954 128 636
Hissien suunnitteluavustus 56 059 78 792 9 000
Lammitysjarjestelmé&n muutos /ok-talot 8 896 256
Lammitysjarjestelmén muutos /muut 1388 031
Korjausavustukset yhteensa 74 295 202 172080476 179 596 155
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1.2.1.5 Kehittdmisrahatoiminta

Asumisen ja asuntotuotannon tutkimus- ja kehittdmistoimintaan voitiin kayttaa yhteensé
700 000 euroa. Tulostavoitteena oli ohjata kehittamisrahat ymparistoministerion
vahvistaman kayttdsuunnitelman mukaisesti. Lisaksi tuli kehittda T&K-hankkeiden
valinta- ja toteuttamisprosessia seka varmistaa hankkeiden tulosten hyddyntaminen.

Kehittamismaararahat ohjattiin tulostavoitteen ja ymparistoministerion vahvistaman
kayttdsuunnitelman mukaisesti 4 eri painopistealueen hankkeisiin. Painopistealueet
olivat erityisryhmien asuminen, ARA-tuotantoon liittyva kehittdminen, asuinalueisiin
liittyva kehittdminen ja energiatehokas asuntojen korjaaminen.

Taulukko 17. Kehittamisrahan kayttd painopistealueittain.

Euroa %
Erityisryhmien asuminen 220 000 31 %
ARA-tuotantoon liittyva kehittdminen 207 000 30 %
Asuinalueisiin liittyva kehittdaminen 96 000 14 %
Energiatehokas asuntojen korjaus 177 000 25%
700000 100 %

Hankintapaatoksia tehtiin yhteensa 30 hankintaan, joista varsinaisia kehittamishankkeita
oli 23. Taman liséksi hankinnat koskivat seitsemaa julkaisua tai julkaisuvarausta.
Hankinta-arvoltaan suurimpia kaynnistyneitéa kehittamishankkeita olivat puinen
nollaenergiapientalo-hanke, luonnonvaratasapainotalon kehittamishanke ja
energiatehokkaan korjausrakentamisen kehittdmishanke.

Kehittamisrahaprosessi on toiminut ilman suurempia ongelmia. Prosessia on kuitenkin
kehitetty tavoitteena edesauttaa hankkeiden vertailua ja toisaalta tuoda aiempaa
selkeammin myds mahdollisten hakijoiden tietoon millaisia hankkeita ARA rahoittaa.

Valintaprosessia on kehitetty siirtymalla vapaamuotoisesta rahoitushakemuksesta
viralliseen lomakemuotoon (lomake ARA 54/10). Tama on nopeuttanut hakemuksien
kasittelya ja edesauttanut hankkeiden vertailua. Hankintapaatéspohjaan tehtiin viime
vuonna uudistus koskien koerakennus tai pilottikohteita. Uudistuksella halutaan korostaa
sitd, ettd ARA ei lupaudu myontamaan mitdan muuta rahoitusta hankkeelle, vaan ARA
kéasittelee hankkeen muiden rahoitusvaihtoehtojen osalta myéhemmin, normaalin
hankekasittelyn mukaisesti. Lisdksi kaikista hankkeista on pyritty tekemaan
hankesopimus.

ARAN T&K-hankkeiden tulosten arvioinnin ja hyddyntamisen kehittdmiseksi on
meneilladn hanke. Tavoitteena on I0ytaa parhaita keinoja tutkimus- ja
kehittamistoiminnan tulosten arvioimiseksi ja viemiseksi kaytantdon.
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1.2.2 Toiminnan vaikuttavuus

1.2.2.1 Kehittamis- ja yhteistydhankkeet

Kehittdmisrahatoiminnan liséksi virasto osallistuu muihin kehittdmis- ja
yhteistydhankkeisiin. Keskeisena tulostavoitteena oli edistaé lahiohjelman,
pitkaaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelman (PAAVO) seka kehitysvammaisten
asunto-ohjelman toteutumista.

Lisaksi viraston tuli yllapitaé ja kehittaa yhteistyota Valtiokonttorin kanssa seka selvittaa
mahdollisuuksia aiempaa laajempaan yhteistydhon Suomen ymparistokeskuksen
kanssa.

Pitkaaikaisasunnottomuuden vahentdmisohjelma 2008-2011

Pitkaaikaisasunnottomuuden vahentadmisohjelman (PAAVO) tavoitteena on, etta
pitkaaikaisasunnottomuus puolittuu vuoteen 2011 mennessa. Asunnottomuuden
vahentamisohjelma on kokonaisuus, jossa yhdistetaan asuntojen hankinta ja riittavien
asumisen tukipalvelujen turvaaminen.

Méaarallisena tavoitteena oli 1 250 uutta tuki- tai palveluasuntoa pitkaaikais-
asunnottomille. Ohjelman maaréllinen tavoite ylitettiin. Vuosina 2008-2011 ARA on
myontanyt investointiavustuksia 58 miljoonaa euroa yhteensa 1 550 asunnon
hankkeille.

Ohjelman ohjaus- ja seurantaryhmét ovat toimineet ARAnN johdolla. Pitkaaikais-
asunnottomuuden vahentamisohjelmalla on omat verkkosivunsa ara.fi-sivujen
yhteydessa. Ne toimivat ohjelmassa mukana olevien tahojen yhteisena foorumina,
jossa kerrotaan ajankohtaiset kuulumiset ja tapahtumat. Lisdksi ARA on tukenut
asumisneuvontatoimintaa 464 000 eurolla.

ARAnN kunnille tekemaan asuntomarkkinakyselyyn perustuen vuoden 2011
marraskuussa oli asunnottomana 7 606 yhden henkilén taloutta, mika on 237
vahemman kuin vuotta aikaisemmin. Pitkdaikaisasunnottomien maaran on pienentynyt
762 asunnottomalla verrattuna vuoteen 2008. Vailla asuntoa olevien perheiden maara
kasvoi verrattuna viime vuoteen. Asunnottomia perheité oli 423 eli 75 perhetta
enemman kuin vuotta aiemmin.

Taulukko 18. Asunnottomien méaaran kehitys 2002—2011.

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Yhden hengen taloudet 9970 9560 8190 7650 7430 7400 7530 7900 8153 7843 7606
joista pitkaaikaisasunnottomat 3597 3457 3063 2835
Perheet 782 774 415 357 355 295 305 299 324 347 423
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Lahiéohjelma 2008-2011

Virasto on osallistunut aktiivisesti ohjelman toteuttamiseen. Lahidhankkeita koskevia
paatoksia tehtiin 49 hankkeeseen. Lahibohjelmalla on omat verkkosivut
(wwwe.ara.fi/elavalahio) ara.fi-sivujen yhteydessa. Sivuille on koottu ajankohtaisia
asioita lahidohjelmaan liittyen muun muassa meneillaan olevista hankkeista ja
tapahtumista. Lahiéohjelman ideapankkiin on myds koottu hyviksi koettuja kaytantoja.

Ohjelmaan liittyen vuoden 2011 aikana jarjestettiin yhteensa 9 Lahiéfoorumi-
tapahtumaa tai hanketapaamista ja marraskuussa pidettiin lahidohjelman loppu-
seminaari. Lahiéohjelman loppuraportti on tekeilla ja se valmistuu kevaalla 2012.

Kehitysvammaisten asunto-ohjelma

Valtioneuvosto hyvaksyi 21.1.2010 kehitysvammaisten asumisohjelman vuosille 2010—
2015. Kehitysvammaisten asumisohjelmassa tavoitteena on vuositasolla 600 asunnon
rakentaminen, josta ARAN osuus on noin 470 uudistuotantoasuntoa ja noin 60
peruskorjattua asuntoa.

ARA teki kevaalla 2011 avustusvarauksia 28 miljoonan euron (25 % kaytettavissa
olevasta avustusvaltuudesta) edesta kehitysvammaisille suunnatuille hankkeille.
Hankkeissa on 444 uustuotantoasuntoa ja perusparannettavia asuntoja 73.

Yhteisty6 Valtiokonttorin ja Suomen ymparistékeskuksen (SYKE) kanssa

ARAnN ja Valtiokonttorin edustajien valisia kuukausipalavereja pidettiin ajankohtaisiin
asioihin liittyen. Palavereissa kasiteltiin muun muassa yhteisia asioita liittyen
valvontaan, lainoitukseen, rajoituksista vapauttamiseen ja akordeihin seka kunnallisten
vuokrataloyhtididen tilinpaatdstietojen kerailyyn ja analysointiin kehitetyn SART -
tietokannan kehittdmiseen ja hyddyntamiseen liittyvia kysymyksia. Lisaksi yksittaisten
tapauksien johdosta on tehty yhteistyota.

Riskienhallinnan yhteistydryhma jatkoi toimintaansa. Keskeisimpéana kehittdmis-
hankkeena on ollut ennustavan luottoriskimallin kehittaminen. Malli valmistui viime
vuonna. Tyoryhma valmisteli johtokunnalle toukokuussa ja marraskuussa riskiraportin.
Ongelmien ennaltaehkaisemiseksi ARA ja VK valmistelivat kaynteja riskikuntiin.
Kaynnit toteutetaan kuluvan vuoden aikana.

Yhteisty6ta tehtiin lisdksi muun muassa omistusasuntolainojen takauksiin ja Valtion
asuntorahastoon liittyen.

Tulostavoitteena oli selvittdd mahdollisuuksia aiempaa laajempaan yhteistydhon
suomen ymparistokeskuksen kanssa. Syksylla pidettiin virastojen johtoryhmien
yhteinen kokous, jossa kaytiin 1&pi virastojen toimintaa ja mahdollisia yhteistyokohteita.
Yhteistyota jatkettiin kaymalla SYKEn asiantuntijoiden kanssa lapi yhteisia
tehtavaalueita ja valmistelemalla virastojen vélinen yhteistyésopimus seka
toimintasuunnitelma.
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Kehittamisrahoituksen yhteistyéhankkeena SYKE toteutti erityisryhmien asuntojen
sijoittumista koskevan selvityksen ja sen pohjalta on tavoitteena kehittdd ARA-
hankkeiden sijaintiin liittyvaa arviointia.

1.2.2.2 Asuntokantaan liittyva ohjaus, valvonta ja rajoituksista vapauttaminen

ARA-asuntokannan ja kuntien asuntostrategioiden kehittaminen

Tulostavoitteena oli tukea kuntia asuntostrategian ja vuokra-asuntojen
omistajapolitikan suunnittelussa seka jarjestdaa Asumisen uudistaminen teemalla 1-2
ajankohtaista seminaaria.

Kuntia ja omistajia on ohjattu kaynneilla kunnissa, vuokrataloyhteisoissa seka
erilaisissa koulutus- ja seminaaritilaisuuksissa. Kiinteistonpidon ohjauskaynteja tehtiin 5
vuokrataloyhtidon. Lisaksi ohjausta on toteutettu keskeisena osana Asumisen
uudistaminen 2009-2012 -projektia. Asumisen uudistaminen 2009-2012 -projekti jatkui
kevaalla ja syksylla jarjestetyilla seminaarilla, joissa oli asiantuntijapuheenvuoroja
aiheeseen liittyen ja esiteltiin meneillaan olevia hankkeita. Projektin viestintaan liittyy
verkkosivut. (www.ara.fi/AsumisenUudistaminen).

Kuntien asuntostrategiseen suunnitteluun valmistui tydkirjamalli, jonka tarkoituksena on
auttaa kuntia tekeméaan pitkdjanteisempaé ja kokonaisvaltaisempaa maankayton ja
asumisen suunnittelua. Siihen liittyen yhteistytssa Kuntaliiton kanssa aloitettu kuntien
kokonaisvaltaisen asumisen- ja maankayttostrategian suunnittelun edistdmisprojekti,
joka toteutetaan Kuntaliiton ja ARAn ohjaamana kuntien kanssa yhteistytssa vuosina
2011-2014.

Liittyen asuntojen tarkoituksenmukaisen kayton edistamiseen ja riskienhallintaan ARA
vapautti kertomusvuonna paatoksillaan rajoituksista yhteensa 2 591 asuntoa, joista 279
asuntoa vapautui purkulupien nojalla. Hakemus rajoituksista vapauttamisesta hylattiin
143 asunnon osalta.

Yhteisdjen ohjaus ja valvonta

Tulostavoitteina oli uudistaa yleishyodyllisten yhteiséjen neuvontaa, ohjausta ja
valvontaa ja toteuttaa asumisoikeustalojen valvontaa uudistuneen lainsdadannon
edellyttamalla tavalla.

Ohjauksella ja valvonnalla tavoitellaan aikaisempaa laajempaa vaikuttavuutta siten,
ettd yksittaisen yhteison kokonaisvaltaisesta tarkastuksesta siirrytéén vaiheittain
teemoittaiseen ohjaukseen ja valvontaan. Jatkossa tehddan enemman laaja-alaista
valvontaa ja enemman sdadoksientuntemuksen lisdamisté ja myds kiinteistonpidon
kehittamiseen liittyvaa ohjausta. Viime vuonna kaytiin [&pi erityisryhmien kohteiden
ALV-palautukset toukokuun loppuun mennesséa paatoksen saaneiden hankkeiden
osalta.

Asumisoikeusyhteisolta kerattiin tiedot kohteiden kayttdvastikkeista, korjauksiin
varautumisesta, tyhjien ja vuokrattujen asuntojen lukumaarasta. Asumisoikeustalojen
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ohjaukseen ja valvontaan liittyen on valmisteilla ohje. Liséksi tarkastettiin yksi
asumisoikeusyhteiso.

Asuntojen kayton ohjausta eli asukasvalintaan, vuokranmaaritykseen ja vuokratalojen
yhteishallintoon liittyvaé ohjausta on toteutettu koulutus- ja seminaaritilaisuuksissa,
kuntakaynneilla seka kaynneilla vuokratalojen omistajien luona ja yksittaisissa
neuvontatilaisuuksissa. Erityisryhmien asukasvalintaan liittyen annettiin ohjekirje
vuokratalojen omistajille ja kunnille. Valtiokonttorin kanssa valmisteltiin kaynteja
ongelmakuntiin ja -yhteisdihin. Liséksi yksittdisiin tapauksiin liittyen tehtiin erilaista
valmistelua ja selvitystyota.

Vuosivalvontatiedot vuodelta 2010 pyydettiin edellisen vuoden tapaan sahkdisesti
minka lisaksi tilinpa&tostiedot pyydettiin toimittamaan my0s paperiversiona. Sahkaisia
vuosi-ilmoituksia saatiin 487 kappaletta eli 92 % yleishyddylliseksi yhteistksi nimettyjen
yhteis6jen kokonaismaarasta.

SART- tietokantaan on vuoden 2010 tilinpaatdstietoja tallennettu noin 720 kappaletta
eli noin 72 % kunnallisista kiinteistoyhtitista.

Yleishyddyllisten yhteisdjen tuoton tuloutusta ja laskentaperustetta on seurattu
paivittamalla vuoden 2010 tiedot tietokantaan. Paivityksen yhteydessa tehtiin tarvittavat
korjaukset laskentaperusteeseen ja tulouttamattomaan tuottoon. Selvityksen
yhteydessa ei ilmennyt sddnnokset ylittavia tuoton tuloutuksia.

Kaytettavissa olevia tietokantoja on hyddynnetty yleishyodyllisten yhteiséjen (YLTERI)
ja kuntien omistamien vuokrataloyhtididen (SART) valvonnassa tilinpaatostiedoista
saatavien tunnuslukujen avulla. Valvonnassa painopisteend oli edelleen erityisryhmien
investointiavustusta hakeneiden yhteisdjen lainoituskelpoisuuden ja kohteiden
kannattavuuden selvittdminen ennen avustus- ja lainapaéattsten tekoa yhteistydssa
rahoituksen toimialan kanssa.

Yleishyddyllisiin yhteisdihin valvontakaynteja tehtiin 3 kappaletta. Kaikki tarkastetut
yhteis6t ovat saaneet erityisryhmien investointiavustusta. Valvonta kohdistui
paaasiassa asukasvalintaan ja kayttovastikkeiden méaaritykseen.

Valvontaa ja ohjaukseen liittyen ARA vastasi kanteluihin ja antoi lausuntoja
oikeusasiamiehelle. Kanteluita késiteltiin yhteensa 19 kappaletta ja niiden aiheina oli
muun muassa vuokrien tai asumisoikeusasuntojen kayttévastikkeiden maaraytyminen
ja tasaus seka asukasvalintaan liittyvat kysymykset.

1.3 Toiminnallinen tehokkuus

1.3.1 Toiminnan tuottavuus

Toimintojen osalta on laskettu niihin kohdentuneet henkildtydvuodet tybaikailmoitusten
perusteella. Korkotukilainoitukseen, avustuksiin ja tukitoimintoihin kaytetty
henkilotydpanos pieneni. Kehittdmis- ja yhteistyétoiminnan seka ohjauksen ja
valvonnan tydpanos kasvoi.
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Taulukko 19. Toimintojen henkildtyévuodet.

2009 2010 2011
Korkotukilainat ja niihin liittyvat avustukset 12 11 10
Muut awstukset 7 8 7
Ohjaus ja valvonta 8 7 8
Kehittamis- ja yhteistydtoiminta 16 18 18
Tukitoiminnot 15 13 12
Yhteensa 57 57 55

1.3.2 Toiminnan taloudellisuus

ARAN kustannuslaskennassa on lainoitus- ja avustustoiminnassa osalta suoritteet on
maaritelty ja niille lasketaan yksikkokustannukset. Muusta toiminnasta seurataan siihen
kaytettya tytaikaa ja kokonaiskustannuksia.

Viraston toiminnan kokonaiskustannukset olivat 4 669 770 euroa. Kustannuslaskenta

perustui edellisten vuosien tapaan ty6ajan seurantaan, jonka perusteella kohdennettiin
kustannukset toimintoihin.

Taulukko 20. Toimintojen kokonaiskustannukset 2009-2011.

2009 2010 2011
Korkotukilainat ja niihin liittyvat avustukset 1028 956 850
Muut awustukset 565 629 594
Ohjaus ja valvonta 728 616 679
Kehittamis- ja yhteistydtoiminta 1336 1603 1528
Tukitoiminnot 1245 1002 1019
Yhteensi 4902 4 806 4 670

Vaikka lainoitustoiminnan kokonaiskustannukset laskivat 10,1 %, niin keskimaarainen
korkotukilainap&atoksen kustannus nousi 51 % ja oli 3 532 euroa. Paattksen
keskimaaraisen kustannuksen nousu johtuu hankkeiden maaran pienentymisesta.
Avustuspaatoksen hinta oli 123 euroa ja se laski 2,7 % edellisvuodesta.

Lainoitus- ja avustustoiminnan osalta on laskettu keskim&arainen tytpanos paatosta
kohden ja sitd kautta mitattu toiminnan taloudellisuutta. Viraston tekemiin paatoksiin
littyva kaytettava tydaika vaihtelee huomattavan paljon. Osa p&atoksista vaatii laajaa
valmistelua ja niiden vaatima tydpanos on suuri. Osa paatoksista vaatii puolestaan
vahemman valmistelua.

drd -



Taulukko 21. Lainoitus- ja avustustoiminnan taloudellisuuden tunnuslukujen kehitys.

2009 2010 2011 Muutos
Viraston kokonaiskustannukset, euroa 4902 365 4 806 210 4 669 770 -2,8 %
Lainoitustoiminnan kustannukset*, euroa 1 395 088 1206 233 1084 370 -10,1 %
Laina- ja korkotukipaatoksen kustannus
- euroa/hanke 2 460 2 338 3532 51,1 %
Awstustoiminnan kustannukset* 739 162 778 144 757 040 2,7 %
Awstuspaattksen kasittelykustannus (sis. maks.)
-euroa/awstuspaatos 132 126 123 -2,0 %
*=gjsdltaa tukitoimintojen kustannusosuuden
1.4 Tuotokset ja laadunhallinta
1.4.1 Suoritteiden méaarat ja aikaansaadut julkishyédykkeet
Viraston tekemien paatdsten maara pieneni edelliseen vuoteen verrattuna, etenkin
lainoitukseen ja avustuspaatoksiin liittyvien suoritteiden mééarat pienenivat
tukitoiminnan volyymin pienenemisen seurauksena. Rajoituksista vapauttamisia
haettiin edelleen varsin paljon ja niita koskevien paatdsten maara pysyi edellisen
vuoden tasolla. Maksatussuoritteiden maara oli edelleen korkea. Ohjaus- ja
valvontakaynteja tehtiin edellisvuotta enemman.
Taulukko 22. Yhteenveto keskeisista suoritteista.
2009 2010 2011 Muutos
ARAnN tekemia tuki- ja muita paatoksia yhteensa (kpl) 1563 1361 1090 -271
Korkotukilainaksi hyvaksyminen 567 516 307 -209
Awstukset hissien rakentamiseen ja korjaamiseen 440 322 279 -43
Awstukset terveyshaittojen poistoon 122 83 73 -10
Muut ARAn myontamat korjaus- ja energia-awstukset 20 6 -14
Yleishyddylliseksi nimeaminen/peruuttamiset 30 17 30 13
Kunnallistekniikan awstukset 38 16 23 7
Luowtuksensaajan nimeamiset 97 55 42 -13
Omaksilunastamiseen liittyvat paatokset 9 23 14
Rajoituksista vapauttamiset 140 161 158 -3
Purkuawustukset 11 11 12 1
Purkuakordit 3 3 5 2
Omistusasuntolainojen takauskorvaukset 40 50 41 -9
Omistusasuntolainojen takaustumisvaatimuksista luopuminen 8 6 4 -2
Lausunnot rajoitusakordista VK:lle 11 8 8 0
Lahidawstukset 56 52 49 -3
Kehittamisrahalla tehdyt hankintap&atokset 32 30 -2
Valvonta ja ohjauskaynnit
Kuntien wokrataloyhtiot ja yleishyddylliset yhteisot 5 3 8 5
Korjaus- ja energia-awstusten valvontakaynnit kunnissa 5 5 4 -1
ARA-kantaan liittyviin kanteluihin vastaaminen 34 21 19 -2
Maksatukset yhteensa 5953 6608 6508 -100
ARAN myontamat awstukset, maksatuksia kpl 864 952 875 =77
Kuntien mydntéamat awstukset, maksatuksia kpl 5089 5656 5633 -23
22
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Taulukko 23. Suoritteisiin liittyvat euromaarat (milj. euroa).

Hyvaksytyt lainat ja avustukset

2009 2010 2011 Muutos
Korkotukilainat 1667 1545 960 -585
Korjaus- ja energia-awustukset* 193,5 208 90,5 -118
Erityisryhmien investointiawustukset 109,7 110 110 0
Kaynnistysawustukset 68,6 69 24,98 -44
Awstukset kunnallistekniikkaan 7 10 10 0
Lahididen kehittdmiseen liittyvat awstukset 3 3 2,98 0
Purkuawstukset 0,6 04 0,73 0,4
Awstukset alueiden kehittdmiseen (vaestoltaan vahenevat alue 0 0 0 0
Purkuakordit 0,1 0,015 0,26 0,24
Kehittamisraha** 0,7 0,7 0,7
*Osan avustuksista my6taa kunta, luku sisaltaa télta osin ARAn kuntaan osoittaman valtuuden.
**=Kehittdmisrahalla tehdyt hankintapaatdkset
Taulukko 24. Korkotukilainoitettuihin hankkeisiin liittyvat paatokset.
2009 2010 2011 Muutos
Osapaatokset yhteensa 338 249 200 -49
Vuokra-asunnot, osaomistusas., asumisoikeusas. 208 153 93 -60
Erityisryhmien asunnot 130 96 107 11
Laina- ja avustuspaatokset yhteensa 822 748 441 -307
Vuokra-asunnot, osaomistusas., asumisoikeusas. 178 143 111 -32
Erityisryhmien asuntojen lainapaatokset 108 114 105 -9
Investointiawstuspaatokset 108 92 87 -5
Kaynnistysawstuspaatokset 147 140 47 -93
Asunto-osakeyhtittalojen perusparannus (40 %) 207 192 91 -101
Valimallin wuokra-asunnot 74 67 0 -67
Hankekasittelyyn liittyvat paatokset yht. 1160 997 641 -356

*) Arkkitehti ja insindori valmistelevat osapaatokset ja rahoitusesittelija valmistelee laina- ja avustuspaatokset.

1.4.2 Palvelukyky seké suoritteiden ja julkishyddykkeiden laatu

Viraston tavoitteena on palvella asiakkaita erilaisiin tukiin ja muihin paatoksiin liittyen
hyvin ja ilman virastosta johtuvia viiveitd. Viraston ndkdkulmasta asiakkaita eivat
kuitenkaan ole pelk&staan paatosten saajat vaan myos tulevat asukkaat ja

veronmaksajat. Toiminnassa on pitkalti kyse tukien allokoinnista oikeisiin kohteisiin ja
sen varmistamisesta, ettd ne hyodyttavéat asukkaita. Naiden tulostavoitteiden osalta
viraston toimintaa on kuvattu edellisissa luvuissa.

Toimintaprosessien laatu
Korjausavustusten rahatilausten keskimaarainen kasittelyaika oli 5,9 tyopaivaad, mika oli

hieman alle tulostavoitteen. Rahatilausten maara oli edelleen korkealla tasolla johtuen
vuosien 2009 ja 2010 elvytystoimenpiteista.
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Taulukko 25. Korjausavustusten rahatilausten keskimaéardinen kasittelyaika ja tilausten

lukumaara.
2009 2010 2011 Tavoite
Kasittelyaika, tydpaivaa* 8 6,0 5,9 6
Maksatusten Ikm 5 089 5 656 5 633

*=otoksen perusteella laskettu anvio

Aravarajoituksista vapauttamista koskevista hakemuksista 97 % sai paatoksen kolmen
kuukauden sisalla asian vireille tulosta. Hakemuksen kéasittelya voi hidastaa
paatokseen tarvittavien asiakirjojen ja lausuntojen puuttuminen.

Taulukko 26. Rajoituksista vapauttamista koskevan paatoksen alle kolmessa kuukaudessa

saaneet.
Alle 3 kk Tavoite
2009 74 % 80 %
2010 93 % 80 %
2011 97 % 80 %

Rajoitusakordeihin liittyvat lausunnot Valtiokonttorille ja purkuakordeihin liittyvat
paatokset on tehty kahden kuukauden siséssa siitd kun kaikki paatokseen tarvittavat
asiakirjat on toimitettu virastoon.

Sahkdisen asioinnin ja viestinnan kehittaminen

Tulostavoitteina oli muun muassa osallistua hallinnonalan verkkopalvelun
kehittamiseen, kehittdd palvelujen sahkoistamistd SADe-hankkeen puitteissa,
valmistautua Kieku-tietojarjestelman kayttdéonottoon ja ottaa padvastuu asuntojen
hintatietopalvelun yllapidosta ja paivityksesta.

SADe hankkeen puitteissa tehtiin ensin esiselvitys ARA-tukien séhkoistamisesta
yhteistydssa konsulttien kanssa. Selvityksessa on tarkasteltu ARA-tukien haun ja
kasittelyn kehittamista ja on tuotettu kuvaukset sahkdisen asioinnin kehittdmisen
rajauksista, painopisteista ja teknisista reunaehdoista. Loppuvuoden aikana virasto
osallistui aktiivisesti tukien sahkoistimisen osalta toteutettavaan vaatimusmaarittelyyn.
Vaatimusmaarittely sitoi paljon viraston resursseja syksyn aikana ja se valmistui
vuoden vaihteessa. Sen perusteella arvioituna tukien sahkoistamista ei voida toteuttaa
ainakaan suunnitellussa laajuudessa, koska kustannukset nousevat korkeiksi
suhteessa saavutettaviin hyétyihin ja palvelun kayton laajuuteen. Alkuvuodesta
selvitetaan viela miltéa osin hanke voisi toteutua.

Virastossa paivitettiin olemassa oleva arkistonmuodostussuunnitelma ja kaynnistettiin
sahkdisen arkistonmuodostussuunnitelman (eAMS) valmistelu.

Liséksi virasto on valmistellut yhteistydssa Valtiokonttorin kanssa korkotukilainojen
hyvaksymispaatosten sahkdista siirtoa. Paatosten séhkdinen siirto on testausvaiheessa
ja se otetaan kaytt66n maaliskuussa.
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Syksyn aikana otettiin kayttdon uusi sédhkdinen tilausten hallintajarjestelma (TILHA).

Virastossa on asetettu Kieku-kayttéonottoprojekti. Valmistelussa on mukana seitseman
henkil6a. Tietojarjestelman kayttdonoton valmistelu on aloitettu, mutta kayttéénotto siirtyy
todenné&kdisesti vuoteen 2014.

Virasto on ottanut padvastuun Asuntojen hintatietopalvelun kaytannon yllapidosta ja
paivityksesta. Uutena viestintdkeinona kaynnistettiin ARAnvirtaa-blogin julkaisu syksylla.
Liséksi jarjestettiin mediatapaamisia. Asuntomarkkinoihin liittyen virasto julkaisi
Asuntomarkkinakatsauksen syksylla.

1.5 Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Tulostavoitteena oli vakiinnuttaa uudistetun organisaation toiminnan ja kiinnittaa
erityistd huomioita esimiestydn kehittamiseen, henkildston tydmaérien tasapuoliseen
jakautumiseen seké voimavarojen kohdentamiseen viraston tavoitteiden kannalta
keskeisimpiin tehtaviin. Lisaksi tulostavoitteena oli paivittda viraston toimintastrategia.

Johtoryhman tydskentelya kehitettiin koulutuksella ja systematisoitiin siihen liittyvia
kaytantoja. Toimialoilla on sdénndlliset palaverikaytannot. Toimialojen toimintaa
kehitetdan edelleen ja kiinnitetd&n aiempaa enemman huomiota viraston toimintaan
kehittamiskeskuksena. Vuonna 2010 aloitettu esimiestydn kehittdmishanke paattyi
vuonna 2011.

Tybmaarien tasapuoliseen jakautumiseen on kiinnitetty huomioita erityisesti
kehityskeskustelujen yhteydessa. Toimintojen organisointi vuoden alusta lahtien
aiempaa laajempiin kokonaisuuksiin on mahdollistanut aiempaa laaja-alaisemman
yhteistydn asiantuntijoiden kesken. Se antaa mahdollisuuden my6s tydmaarien
tasaisempaan jakautumisen. Aiempaa useampi henkilo tekee nykyisin useamman
toimialan vastuualueisiin kuuluvia tehtévia. Liséksi virastossa on otettu kayttoon
puheeksi ottamisen pelisaannét. Tavoitteena on ennalta ehkaista ongelmatilanteita ja
niiden pitkittymista. Ohje on osa henkildston tydhyvinvoinnin edistamista.

Tyotyytyvaisyyskyselyn johtajuusindeksi nousi hieman edellisvuodesta ja oli 3,26.
(3,20). Se jai hieman alle valtion indeksiluvun 3,31.

Taulukko 27. Tyotyytyvaisyyskyselyn erillisindeksit keskiarvojen mukaan.

VMBaro 2011 ARA Valtio
Johtajuusindeksi 3,26 3,31
Osaamisen johtamisindeksi 3,44 3,46
Tyo6olojen johtamisindeksi 3,49 3,63

Virasto valmisteli syksyn aikana toimintastrategian paivityksen. Tavoitteena oli paivittaa
strategia vastaamaan muuttunutta toimintaymparistda ja virastoon kohdistuvia
odotuksia. Valmisteluun osallistui koko henkiléstd. Uudistettu strategia hyvaksyttiin
johtokunnassa 14.2.2012
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Henkildstén monipuolisen kouluttautumisen edistdminen ja osaaminen

Vuonna 2010 paivitettiin henkil6ston koulutussuunnitelma vuosille 2010 — 2011.
Koulutussuunnitelma perustuu ARAN strategioihin ja tavoitteisiin seké niiden mukaiseen
osaamistarpeeseen. Esimiehen tehtavana on arvioida toimialansa tehtavissa tarvittavat
osaamistarpeet. Vuosittaisissa kehityskeskusteluissa arvioidaan henkilén osaamista ja
osaamisen hallintaa. Samalla mietitddn osaamistarve ja muut resurssit, joita tehtavan
hoitamisessa tarvitaan.

Henkildstokoulutukseen kaytettiin vuonna 2011 yhteensa 6 paivaa (4,4)
henkilbtydvuotta kohden. Koulutus painottui strategiakoulutukseen ja johtoryhman
tydskentelyn seka tydhyvinvoinnin kehittamiseen. Vuoden aikana oltiin mukana
valtakunnallisissa asunto- ja ajankohtaispéivissa seké alan seminaareissa.
Henkilostolle jarjestettiin myds yhteinen julkisuuslakikoulutus.

Taulukko 28. Henkilostokoulutuksen kustannukset ja koulutuksen osuus tybajasta.

2009 2010 2011
Henkilostokoulutuksen kustannukset €/htv 1091 880 718
Koulutuksen osuus tyoajasta pv/htv 5,2 4.4 6,0

VMBaro-kyselyn vastauksissa osaamisen johtamisindeksi oli 3,44 (3,33) ja valtion 3,46
(3,38). Indeksiin sisaltyi tulos- ja muiden tybtavoitteiden selkeys, tydn itsenaisyys ja
mahdollisuus vaikuttaa tyon siséltdon, tyon haastavuus, innostavuus ja tyossa koettu
tydn ilo. Osaamisindeksiin siséltyi uralla eteneminen ja sen tukeminen tydyhteisdssa,
tyopaikkakoulutusmahdollisuudet, osaamisen kehittamistoimenpiteet ja tulos- ja
kehityskeskustelujen toimivuus osaamisen osaaminen kehittdmisessa.

Henkil6ston maara ja rakenne seka henkilostokulut

Virastossa oli vuoden 2011 lopussa palkattuna 51 henkilo&. Henkilostdsta oli vakinaisia
43 ja maaraaikaisia 8 (15,7 %) henkil6d. Henkilotydovuosien méaéard kokonaisuudessaan
oli 54,9 henkilétydvuotta. Tuottavuusseurannan mukaiset henkilétyévuodet olivat 53,6.

Henkiloston keski-ikad oli 51,1 vuotta. Yli 45 vuotta tayttneiden osuus oli 72,5 %.
Henkiloston koulutustasoindeksi pysyi edellisvuosien tasolla. Asteikolla 1-8 mitattuna
koulutustasoindeksi oli 5,8. Korkeakoulututkinnon suorittaneita oli 70 % koko
henkildkunnasta. Tehdyn tydajan osuus sailyi edellisvuoden tasolla ja oli 79 %.
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Taulukko 29. Henkilostomaara, henkiléstérakenne ja henkilostékulut.

2009 2010 2011
Henkiloston lukumaara 31.12. 60 58 51
Muutosprosentti edellisvuoteen % 1,7 % -3,3% -12,1 %
HenkilotyOvuodet 57,2 57,2 54,9
Henkiloston keski-ika 52,6 51,2 51,1
45 vuotta tayttaneiden osuus % 83,3 % 793% 72,5%
Koulutustasoindeksi 5,9 5,9 5,8
Maaraaikaisen henkildston osuus % 10 % 155% 15,7 %
Osa-aikaisen henkilostdn osuus % 3.3% 0,0% 0,0 %
Tehdyn tydajan osuus sadanndllisesta 80,9 % 80,0% 78,7%
vuosityOajasta % (sis. koulut.)
Palkkasumma 1000 € 2 906 2 966 2 867
Valillisten tydvoimakustannusten osuus 63,2 % 58,2% 61,8%
tehdyn tybajan palkoista

31.12.2011 virkavapaalla oli 3 henkiloa

Henkil6ston hyvinvointi

Tyotyytyvaisyyskysely suoritettiin kertomusvuoden joulukuussa. Mittauksessa kaytettiin
VMBaro-sovellusta. Tulokset ovat vertailukelpoisia edellisiin vuosiin verrattuna.
Kyselyyn vastasi 72 % henkildstésta. Vuonna 2011 ty6tyytyvaisyyden kokonaisindeksi
oli 3,33 pistetta. Nousua edelliseen vuoteen verrattuna oli 0,07 pistettd. Valtion
tyotyytyvasyysindeksi vuonna 2011 oli 3,36.

ARAnN kaikki kyselyn osiot tydoloja lukuun ottamatta nousivat. Ty6olojen indeksiluku oli
3,44 (3,55). Tyoilmapiiri ja yhteistyd nousi eniten vuodesta 2010 ja oli 3,54 (3,37). Tyon
sisaltdoon ja haasteellisuuteen oltiin tyytyvaisia, sita kuvaava indeksi oli 3,57 (3,48).

Kyselyssa tutkittiin toisen kerran tyéhyvinvointia kysymyksen: "minkélaiseksi arvioit
oman tydhyvinvointisi kouluasteikolla 4-10", mukaan. Vastausten keskiarvo oli 7,47
(7,50). Koko valtionhallinnossa vastaava kouluarvosana oli 7,64 (7,52).

Tyo6hyvinvoinnin johtamisindeksi oli 3,49 (3,46) ja valtiolla 3,63 (3,56). Henkisten ja
fyysisten tyodolojen johtamiseen sisdltyi sisdinen yhteistyo ja tydilmapiiri,
oikeudenmukainen kohtelu ty6tovereiden taholta, osaamisen ja tyépanoksen arvostus,
sukupuolten tasa-arvon toteutuminen, mahdollisuus yhteen sovittaa ty6- ja
yksityiselama. Indeksiin siséltyi myds tydpaikan varmuus, jaksaminen, energisyys,
tyotilat ja tydvalineet.

VMBaron tulosten perusteella voidaan todeta, ettd ARAN tyOtyytyvaisyys on noussut
aiemmista vuosista ja on nyt valtion keskitasoa.
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Taulukko 30. Tyodilmapiiri ja yhteisty6 tyotyytyvaisyyskyselyn perusteella.

Tyytymaton Neutraali Tyytyvainen
Vastausprosentti 72 (n=36) 1-2 3 4-5
Oma tyOyhteiso 17,0 % 31,0% 52,0%
Oikeudenmukaisuus (esimiehen taholta) 17,0% 33,0% 50,0%
Oikeudenmukaisuus tyotovereiden taholta) 20,0 % 250 % 55,0 %
Arvostus (osaaminen ja tydpanos) 28,0 % 190% 53,0%
Tasa-arvo 10,0 % 31,0% 59,0 %

Vuonna 2011 jai elakkeelle seitseman henkilda. Elékkeelle siirtymisen maara oli
korkeimmillaan ja jatkossa arvioitu vuosittain eldkkeelle jadvien maaré on viime vuotta
pienempi. Suuri elékkeelle jadneiden maard yhdesséa kolmen muualle siirtyneen
henkilén kanssa nosti vuoden 2011 lahtévaihtuvuuden 17 prosenttiin. Tulovaihtuvuus
puolestaan oli 9 prosenttia. Vuoden aikana ARAssa aloitti viisi uutta henkiléa. Uudet
rekrytoinnit on tehty johtamiseen, taloussuunnitteluun, valvontaan ja avustusten
kasittelyyn.

Sairauspoissaolojen maara oli edellisvuoden tasoa. Sairauspaivat henkildtydvuotta
kohden laskivat 9,6:sta 9:4an. Ty6terveyshuollon kustannukset pysyivat samalla tasolla.

Taulukko 31.Tyotyytyvaisyys, vaihtuvuus, sairauspoissaolot ja tydterveyshuollon kustannukset.

2009 2010 2011
Tyotyytyvaisyysindeksi (1 - 5) 3,03 3,26 3,33
Lahtovaihtuvuus % 10,2 11,9 17,2
Tulovaihtuvuus % 11,9 8,5 8,6
Sairauspoissaolot tydpaivaa/htv 5,7 9,6 9,0
Tybterveyshuolto €/htv (brutto) 692 846 766
Tyo6terveyshuolto €/htv (netto) 492 666 582

1.6 Tilinpaatoslaskelmat ja liitetiedot seka laskelmien analyysi

1.6.1 Rahoituksen rakenne

Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskuksen toiminta rahoitettiin padosin
toimintamenoma&ararahoilla. Toimintamenomaararaha (35.20.01) oli kertomusvuoden
talousarviossa 4 693 000 euroa. Vuodelta 2010 siirtyi toimintamenomaararahoja
kertomusvuonna kaytettavaksi 1 004 547,41 euroa, joten yhteensa kertomusvuonna
kéaytettavissa oli 5 697 547,31 euroa. Liséksi maksullisen toiminnan tuottoina ja
kayttokorvauksina kertyi 2 118,75 euroa.

1.6.2 Talousarvion toteutuminen

Talousarviotulot olivat 5 701 587,44 euroa. Talousarviotulojen syyna olivat siirrettyjen
maararahojen peruutukset. Siirrettyjen maararahojen peruutusten maaréa pieneni

drd »



edelliseen vuoteen verrattuna. Korjausavustusmaararahoja peruuntuu aina jossain
maarin. Avustuspaatotkset tehdaan arvioitujen kustannusten perusteella ja avustusten
maksatus toteutuneiden hankkeiden kustannusten perusteella.

Talousarviomenot koostuvat viraston toimintamenoista sek&a momenttien 35.20.55 ja
30.20.56 maksetuista korjaustoiminnan avustuksista. Toimintamenojen kaytto
muodostui vuoden 2011 talousarvion maararahasta seka vuodelta 2010 siirtyneesta
toimintamenomaéararahasta.

Seuraavassa taulukossa on esitetty kaytossa olleet maararahat ja niiden kayttd vuonna
2011. Toimintamenoma&ararahaa kaytettiin 4 669 769,88 euroa, miké on 2,8 %
vahemman kuin edellisend vuonna. Vuodelle 2012 toimintamenomaérarahaa siirtyi
1027 777,43 euroa. Siirto on otettu huomioon kehysbudjetoinnissa.

Avustukset korjaustoimintaan maararahasta siirtyi vuosille 2012 ja 2013 yhteensa 104
327 298,92 euroa.

Suhdanneluonteisten korjausavustusten arviomaararahan kaytén suuruus riippuu
hankkeiden valmistumisesta. Maararahaa kaytettiin yhteensa 49 818 057,00 ja
maararaha kuluvana vuonna on yhteensa 13 508 euroa.
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1.6.3

Taulukko 32. Talousarvion toteumalaskelma ja valtuuksien kaytt6 varainhoitovuodelta 2011.

Talousarvion toteumalaskelma

Osaston, momentin ja tiljaottelun numero ja nimi Tilinpaatos Talousarvio Tilinpaatos Vertailu Toteutuma
2010 2011 2011 Tilinpaatos - %
(TA + LTA:t) Talousarvio
2010 2011 2011
11. Verot javeronluonteiset tulot -148,73 -488 -487,60 0,00 100 %
11.04.0 Arvonlisavero 14873 488 487,60 0,00 100 %
12. Sekalaiset tulot -9741831,26 -5701 601 -5701 587,44 0,00 100 %
12.35.9 Ymparistoministerion hallinnonalan muut .36 264,15 -122 812 1122812 0,00 100 %
12.35.99.1 Maksullinen toiminta 0,00 1000 -1 000,00 0,00 100 %
12.35.99.2 Muut sekalaiset tulot -36 264,15 121812 -121812,31 0,00 100 %
12.30.0 Sirr.médrarahojen peruutukset 9705 567,11 5578775 5578775.13 0,00 100 %
13. Osinkotulot -10,80 -14 -13,50 0,00 100 %
13.03.0 Osinkotulot -10,80 14 13,50 0,00 100 %
Tuloarviotilit yhteensa -9 741 979,99 -5702 088 -5702 088,54 0,00 100 %
Paaluokan, momentin ja tiljaottelun numero, nimi Tilinpaatos 2010 Talousarvio 2011 Talousarvion 2011 maararahojen Tilinpaatos 2011 Vertailu Siirtomaararahoja koskevat taydentavat tiedot
ja maararahalaji (TA +LTAt) Talousarvio -
kaytto siirto Tilinpaatos Edellisilta Kéaytettavissa Kaytto Siirretty
vuonna 2011 seuraavalle vuosilta vuonna 2011 vuonna 2011 seuraavalle
vuodelle siirtyneet (pl. peruutukset) vuodelle
32 Tyo- jaelinkeinoministerion 1660,97 0 0,00 0,00 0,00
hallinnonala
32.30.51 Tyéllistamis-, koulutus- ja erityistoimet 1660,97
32.30.51.2 Tydlistamisen 1660,97 0 0,00 0,00
35 Ympéristéministerion hallinnonala 75271 355,12 149 994 525 70 837 893,63 74 374 688,35 145212 581,98 4781 943,00 83817 269,04 179 010 269,04 68076 417,56 105 355 076,35
35.01.2¢ Arvonlisaveromenot (a) 208 807,32 201 525 201 524,98 201 524,98
35.20.0! Toimintamenot(s2v) 3770 452,69 4 693 000 3665 222,57 1027 777,43 4 693 000,00 1004 547,31 5697 547,31 4 669 769,88 1027 777,43
35.20.5¢ Avustukset korjaustoimintaan(s3v) 5893 638,00 90 500 000 17 153 089,08 73346 910,92 90 500 000,00 82812721,73 17331272173 63 406 647,68 104 327 298,92
35.20.5¢ Suhdanneluonteiset avustukset asunto- 65 398 457,11 54 600 000 49 818 057,00 49 818 057,00 4781 943,00
osake- ja vuokrtaloyhtididen
korjauksiin(a)
Maéérarahatilit yhteensa 75273 016,09 149 994 524,98 70 837 893,63 74 374 688,35 145 212 581,98 4781 943,00 83817 269,04 179 010 269,04 68076 417,56 105 355 076,35

Tiliviraston talousarvion toteutumalaskelman tiedot valtuuksista ja niiden kaytosta momentin tarkkuudella

Valtuudet ja niiden kaytto (1 000 €) ¥ Valtuuksien kaytosta aiheutuneet talousarviomenot ja maararahatarve (1 000 €)
Momentti (numero ja nimi), johon valtuus Aikaisempie Vuoden n valtuudet Talousarvio- Maararaha- Maararaha- Maararaha- Maararaha- Maaréaraha-
littyy 2 n vuosien menot 2011  tarve 2012  tarve 2013 tarve n+3 tarve tarve

valtuuksien Uudet Uusitut ~ Valtuudet — Kaytetty Kayttamétt Uusittaviss myShemmin yhteensa

Kaytts ¥ valtuudet  valtuudet  yhteensa a an+l

35.20.56 Suhdanneluont.av.(a) 125 000 125 000 125 000 0 36 534 0
35.20.56(1) Suhdanneluont.av.(a) 37 000 37 000 28732 8268 13285 13508 13508
Vuonna 2011 kaytettavisséaolleet valtuudet 162 000 153732 8268 49 819 13508 0 13508
Yhteensa 162 000 0 162 000 153732 8268 49 819 13508 0 13508

Tuotto- ja kululaskelma

Toiminnan tuotot olivat 2 118,75 euroa. Toiminnan tuotot pienenevat, koska virasto ei
saanut enaa yhteistoiminnan tuottoja muilta valtion virastoilta.

Toiminnan kulut olivat yhteensa 4 590 704,33 euroa. Henkilostokulujen maara pieneni
edellisvuoteen verrattuna 319 035,25 euroa ja niiden osuus toiminnan kuluista 73,5
%:ia. Vuokrakulujen osuus oli 10,5 %. Muut menot koostuivat padasiassa palvelujen

ostoista.

Tilikauden kulujagdma 117 914 514,01 euroa oli 7 % pienempi kuin edellisena vuonna.

Viraston toiminnan kulujen liséksi kulujgdmé& muodostuu vuosien 2009-2011
korjausavustusten maksamisesta, 113 129 089,27 euroa.
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1.6.4 Tase

Taseen loppusumma oli 20 583 708,88 euroa eli 20 476 214,43 euroa suurempi kuin
vuotta aikaisemmin.

Taseen vastaavissa kayttbomaisuuden ja pitkdaikaisten sijoitusten arvo oli vuoden
lopussa 32 432,54, joka on 6 081,48 euroa vahemman kuin vuotta aiemmin.
Aineellisten hyddykkeiden hankinnat olivat pienemmat kuin suunnitelman mukaiset
poistot.

Vaihto- ja rahoitusomaisuuden arvo oli vuoden lopussa 20 551 276,34 euroa. Maara on
20 476 214,43 euroa suurempi kuin vuotta aiemmin.

Taseen vastattavissa oma paaoman maara oli 15 644 811,82. Oma paaoman maara
kasvoi 21 284 962,41. Vieraan pagoman maéara oli 4 938 897,06. Vieraan paaoman
maara pieneni 808 747,98 euroa. Vieras padoma muodostuu paaosin vuoden
vaihteessa kunnille maksamattomista kertomusvuoteen kohdistuvista
korjausavustuksista.

1.7. Sisaisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma

Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuksen tydjarjestyksen mukaan sisdisen valvonnan
jarjestamisesta vastaa ylijohtaja. Toimialojen paallikt vastaavat ylijohtajan alaisuudessa
omalta osaltaan sisaisestd valvonnasta. Vuosittain laaditaan siséisen tarkastuksen
suunnitelma, jonka ARAnN johtokunta hyvaksyy. Vuosisuunnitelman toteutuminen
raportoidaan ARAN johtokunnalle seuraavan helmikuun loppuun mennessa.
Hallintojohtaja seuraa sisaisen tarkastuksen toteutumista ja toimenpiteiden toteutusta
kasitelladn myds viraston johtoryhmassa.

ARAnN sisdisen tarkastuksen suunnitelma vuodelle 2011 hyvaksyttiin johtokunnassa
15.2.2011. Tarkastuskohteeksi valittiin korjausavustukset niilta osin kun
valtionapuviranomaisena toimii kunta. Tarkastuksen toteuttajaksi valittiin kilpailutuksen
tuloksena Oy Audiator Ab, joka luovutti tarkastusraportin ARAN johtoryhmalle
30.11.2011.

Tarkastuksen tavoitteena oli selvittda ja raportoida korjausavustusprosessissa olevat
sisaiset kontrollit ja niiden riittavyys sekd mahdolliset riskit prosessissa ja tuottaa
kehittamisehdotuksia toiminnan parantamiseksi. Tarkastuksen tuli arvioida ARAnN ja
kuntien valista toimivaltaa korjausavustuksia mydnnettdessa, maksatusprosessiin
kohdistuvaa vastuunjakoa ja valvontaa ja maararahaseurantaa. Erityisesti tarkastuksen
tuli arvioida myos ARAnN resurssien tuloksellista ja tarkoituksenmukaista kayttoa
korjausavustusprosessissa.

Tarkastuksen yhteenvetona todettiin, etta avustusprosessi on paaasiallisesti
asianmukaisesti jarjestetty ja keskeiset kontrollit ovat olemassa. ARAn tietojarjestelmissa
todettiin kuitenkin joitakin sellaisia puutteita, jotka edellyttavat toimenpiteita sisaisen
valvonnan tason parantamiseksi. Resurssien tarkoituksenmukaisen kaytén arvioinnissa
todettiin se, ettd ARA voisi keskittyd enemman kuntien ennakolliseen ohjaukseen ja
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tasmallisempien ja kattavampien ohjeiden laatimiseen ja jattada avustuksen saajien
yksityiskohtaisen valvonnan kunnille. Nain kunnilla sailyisi myds heille
valtionapuviranomaisena kuuluva harkintavalta. Tarkastuksessa ehdotettuja
toimintatapojen muutoksia, jotka mahdollistavat myds resurssien tehokkaamman kayton,
on jo aloitettu toteuttamaan.

Sisdisen tarkastuksen raportti toimenpide-ehdotuksineen kasiteltiin ARAnN johtokunnassa
14.2.2012. ARAnN johtoryhma ja korjausavustusten kasittelijat ovat sopineet
vastuuhenkildista ja toimenpiteista, joilla havaitut riskitekijat korjataan riittavalle tasolle ja
menettelytapoja uudistetaan. Toimenpiteiden toteutuksesta raportoidaan johtokunnalle.

1.8 Arviointien tulokset

Kertomusvuonna ei valmistunut viraston toimintaa kasittelevia arviointeja.
Loppuvuodesta toteutettiin viraston talous- ja henkildstéhallinnon vahvuuksien ja
kehittdmiskohteiden tunnistaminen Valtiokonttorin Viitta -itsearviointia hyvaksikayttaen.
Arvioinnin tuloksista raportoidaan kevaéan aikana.

1.9 Yhteenveto havaituista vaarinkaytoksista

Kertomusvuonna Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuksessa ei havaittu
vaarinkaytoksia.

Korjausavustusten mydntamismenettelyihin liittyen tehtiin tarkastus- ja ohjauskaynteja
4 kuntaan. Kaynneilla tarkastettiin hakemusmenettelyja, hakemuksia ja niista tehtyja
avustuspaatoksia sekd annettiin niiden pohjalta neuvontaa ja opastusta hakemusten
kasittelijoille. Virheista on jouduttu antamaan jonkin verran huomautuksia. Kaynneilla ei
havaittu vaarinkaytoksia ja avustusten kuntaan kohdistuvia takaisinperintja ei tana
vuonna ollut.

Riihisaation osalta torkeddn avustuspetokseen ja kavallukseen liittyen Rovaniemen
hovioikeus antoi paatoksen asiassa 30.6.2010. Viraston johtokunta kasitteli asiaa
kokouksessaan 27.8.2010 ja paatti, ettd asiassa haetaan valituslupaa korkeimmalta
oikeudelta. Johtokunta totesi, etta valituksella on periaatteellista merkitysta sen
maarittamiseksi, mika on rikosoikeudellisesti rangaistavaa liittyen vaarien tietojen
antamiseen viranomaiselle. Korkein oikeus antoi valitusluvan asiassa 2011 ja asian
kasittely alkoi tammikuussa 2012. Saation osalta nime&mien on peruttu, aravalainat
irtisanottu ja korkotuen maksaminen lakkautettu jo aiemmin (KHO 3.7.2007
lainvoimainen paatos).

Kuopion Opiskelija-asunnot Oy:n osalta omapadaoma avustuksen takaisinperintaa ja
aravakiinteiston luovutuksessa maksettua ylihintaa koskevien asioiden kasittely jatkuu
Kuopion hallinto-oikeudessa. Liséksi yhdeltd yhteisélta on peritty takaisin osa
erityisryhmien investointiavustuksesta tarkastuksessa havaittujen virheellisten
asukasvalintojen johdosta.
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2 TALOUSARVION TOTEUMALASKELMA JA TILIVIRASTON TALOUSARVION TOTEUMALASKELMAN TIEDOT VALTUUKSISTA JA NIIDEN

KAYTOSTA
Osaston, momentin ja tiljaottelun numero ja nimi Tilinpaatos Talousarvio Tilinpaatos Vertailu Toteutuma
2010 2011 2011 Tilinp&éatos - %
(TA +LTA:t) Talousarvio

2010 2011 2011
11. Verot javeronluonteiset tulot -148,73 -488 -487,60 0,00 100 %
11.04.01 Arvonlisavero -148.73 -488 -487.60 0.00 100 %
12. Sekalaiset tulot -9 741 831,26 -5 701 601 -5 701 587,44 0,00 100 %
12.35.99 Ympéristbn’inisteridn hallinnonalan muut tulot -36 264,15 -122 812 -122 812 0.00 100 %
12.35.99.1 Maksullinen toiminta 0.00 -1 000 -1 .000.00 0.00 100 %
12.35.99.2 Muut sekalaiset tulot -36 264.15 -121 812 -121 812.31 0.00 100 %
12.39.04 Siirr.méér'arahojen peruutukset -9705567,11 5578 775 .5578 775.13 0.00 100 %
13. Osinkotulot -10,80 -14 -13,50 0,00 100 %
13.03.01 Osinkotulot -10.80 14 -13,50 0.00 100 %
Tuloarviotilit yhteenséa -9 741 979,99 -5 702 088 -5 702 088,54 0,00 100 %

Paaluokan, momentin ja tilijaottelun numero, nimi ja Tilinpaatds 2010 Talousarvio 2011  Talousarvion 2011 méaéararahojen Tilinpaatdés 2011 Vertailu Siirtomaararahoja koskevat taydentavat tiec
maararahalaji (TA +LTA:®) Talousarvio -
kayttd siirto Tilinpaatos Edellisilta Kaytettavissa Kayttod
vuonna 2011 seuraavalle vuosilta vuonna 2011 vuonna 2011
vuodelle siirtyneet (pl. peruutukset)
32 Ty6- jaelinkeinoministeridn hallinnonala 1 660,97 0 0,00 0,00 0,00
32.30.51 Tydllistdmis-, koulutus- ja erityistoimet (k) 1 660,97
32.30.51.2 Tyédllistamisen palkkamenot(a) 1 660,97 0 0,00 0,00
35 Ympéristoministerion hallinnonala 75271 355,12 149 994 525 70 837 893,63 74 374 688,35 145 212 581,98 4781 943,00 83817 269,04 179 010 269,04 68 076 417,56
35.01.29 Arvonlisaveromenot (a) 208 807,32 201 525 201 524,98 201 524,98
35.20.01 Toimintamenot(s2v) 3770 452,69 4 693 000 3665 222,57 1027 777,43 4 693 000,00 1004 547,31 5697 547,31 4 669 769,88
35.20.55 Avustukset korjaustoimintaan(s3v) 5 893 638,00 90 500 000 17 153 089,08 73 346 910,92 90 500 000,00 82812721,73 173312721,73 63 406 647,68
35.20.56 Suhdanneluonteiset avustukset asunto-osake- ja 65 398 457,11 54 600 000 49 818 057,00 49 818 057,00 4781 943,00
vuokrtaloyhtididen korjauksiin(a)
Maérérahatilit ynteenséa 75273 016,09 149 994 524,98 70 837 893,63 74 374 688,35 145 212 581,98 4781 943,00 83817 269,04 179 010 269,04 68 076 417,56



Tiliviraston talousarvion toteutumalaskelman tiedot valtuuksista ja niiden kaytésta momentin tarkkuudella

Valtuudet ja niiden kaytté (1 000 €) D

Valtuuksien kaytdsta aiheutuneet talousarviomenot ja maararahatarve (1 000 €)

Momentti (numero ja nimi), johon valtuus Aikaisempie Vuoden n valtuudet Talousarvio- Maararaha- Maararaha- Maararaha- Maararaha- Maararaha-
liittyy 2 n vuosien menot 2011  tarve 2012  tarve 2013 tarve n+3 tarve tarve
valtuuksien Uudet Uusitut  Valtuudet — Kéaytetty Kayttaméatt Uusittaviss my6hemmin yhteensa
kaytto ®  valtuudet  valtuudet yhteensa a an+l

35.20.56 Suhdanneluont.av.(a) 125 000 125 000 125 000 0 36 534 0
35.20.56(1) Suhdanneluont.av.(a) 37 000 37 000 28 732 8 268 13 285 13 508 13 508
Vuonna 2011 kaytettavissa olleet valtuudet 162 000 153 732 8 268 49819 13 508 0 13 508
Yhteensa 162 000 0 162 000 153 732 8 268 49819 13 508 0 13 508
34
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3 TUOTTO- JA KULULASKELMA

TOIMINNAN TUOTOT
Maksullisen toiminnan tuotot
Vuokrat ja kayttokorvaukset
Muut toiminnan tuotot

TOIMINNAN KULUT
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Varastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Henkilostokulut
Vuokrat
Palvelujen ostot
Muut kulut
Poistot
Sisaiset kulut

JAAMA |
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Rahoitustuotot

Rahoituskulut

SATUNNAISET TUOTOT JA KULUT
Satunnaiset tuotot
JAANMA 1I
SIRTOTALOUDEN TUOTOT JA KULUT
Kulut
Kunnille
Voittoa tavoittelemattomille yhteisdille

Kotitalouksille
Kulujen palautukset

JAAMA Il
TUOTOT VEROISTA JA PAKOLLISISTA MAKSUISTA
Perityt arvonlisverot

Suoritetut arvonlisaverot

TILIKAUDEN TUOTTO-/KULUJAAMA

2011

1.1.-31.12.2011

2 073,75
45,00
0,00

-54 129,00

-3372 397,48
-482 264,14
-591 426,86

-84 405,37
-6 081,48
0,00

1669,43

-938,43

3467,22

-126 516,00
-94 979 082,00
-18 119 106,68

95 615,41

487,60

-201 524,98

2118,75

-4 590 704,33

-4 588 585,58

731,00

3467,22

-4 584 387,36

-113 129 089,27

-117 713 476,63

-201 037,38

2117914 514,01

2010

1.1.-31.12.2010

1085,07
0,00
88 678,38

-82 476,33

-3691 432,73
-473 259,56
-638 263,39

-85 649,42
-9093,19
0,00

555,74

-732,78

664,56

-34 365,00

-112 327 056,11
-9 230 546,10
33 969,58

148,73

-208 807,32

89 763,45

-4 980 174,62

-4 890 411,17

-177,04

664,56

-4 889 923,65

-121 557 997,63

-126 447 921,28

-208 658,59

2126 656 579,87



4 TASE

VASTAAVAA

KAY TTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET

AINEELLISET HY ODYKKEET
Koneet ja laitteet

KAY TTOOMAISUUSARV OPAPERIT JA MUUT PITKAAIKAISET SJOITUKSET

Kayttdomaisuusarvopaperit

KAY TTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET YHTEENSA

VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS

LYHY TAIKAISET SAAMISET
Myyntisaamiset
Siirtosaamiset
Muut lyhytaikaiset saamiset

VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS Y HTEENSA

VASTAAVAA YHTEENSA

VASTATTAVAA

OMA PAAOMA

VALTION PAAOMA
Valtion padoma 1.1.1998
Edellisten tilikausien padoman muutos
Padoman siirrot
Tilikauden tuotto-/kulujgaméa

VIERAS PAAOMA

LYHY TAIKAINEN
Ostovelat
Tilivirastojen véliset tilitykset
Edelleen tilitettavat erat
Siirtovelat
Muut lyhytaikaiset velat

VIERAS PAAOMA YHTEENSA

VASTATTAVAA YHTEENSA

139 199 476,42

-117 914 514 01

4205 522,43
62 565,01
55 519,42

604 287,22

11 002,98

2011
31.12.2011
7 095,04 7 095,04
25 337,50 25 337,50
3243254
20 468 914,71
56 228,01
26133,62 2055127634
20 551 276,34
20583 708.88
-72 345,92
-5 567 804,67

15 644 811,82

4 938 897,06

4 938 897,06

20583 708,88

4901 229,29
74 098,72

65 618,60
684 182,20

22 516,23

2010
31.12.2010

13 176,52 13 176,52
25 337,50 25 337,50
38 514,02

10 867,37

42 509,08
15 603,98 68 980,43
68 980,43
10749445

-72 345,92

-3 320 535,32

124 409 310,52
-126 656 579,87 -5 640 150,59

5 747 645,04

5 747 645,04

10749445
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S LITETIEDOT

Liite 1. Selvitys tilinp&aatoksen laatimisperusteista ja vertailtavuudesta

1) budjetointia koskevat muutokset ja muutosten tarkeimmat vaikutukset talousarvion
toteutumalaskelmaan, tuotto- ja kululaskelmaan ja taseeseen seké niiden
vertailtavuuteen.

Ei selvitettavaa

2) valuuttakurssi, jota on kaytetty muutettaessa ulkomaanrahan maaraiset saamiset ja
velat sek& muut sitoumukset Suomen rahaksi.

Ulkomaanrahan maaraisia velkoja, saamisia ja muita sitoumuksia ei ole.

3) tilinpaatosta laadittaessa noudatetut arvostus- ja jaksotusperiaatteet ja —menetelmat
seka erityisesti niissa tapahtuneiden muutosten vaikutukset tilikauden tuotto- ja
kulujdgdman seka taseessa ilmoitettavien erien muodostumiseen.

Ei selvitettavaa

4) aikaisempiin vuosiin kohdistuvat tuotot ja kulut, talousarviot ja -menot seka virheiden
korjaukset, jos ne eivat ole merkitykseltdan vahaisia.

Ei selvitettavaa

5) selvitys edellista vuotta koskevista tiedoista, jos ne eivat ole vertailukelpoisia

tilinpaatdsvuoden tietojen kanssa.

Ei selvitettavaa

6) selvitys tilinpaatdsvuoden jalkeisten olennaisimmista tapahtumista siltd osin kuin niita

ei ilmoiteta toimintakertomuksessa.
Ei selvitettavaa
Liite 2. Nettoutetut tulot ja menot

Virasto ei ole nettobudjetoitu

Liite 3. Arviomaararahojen ylitykset

Arviomaararahojen ylityksia ei ole.

Liite 4. Peruutetut siirretyt maararahat

Pagluokan ja tilijaottelun numero ja nimi. Tiljaottelut eritellaan myontamisvuosittain.

Peruutettu

Tiljaottelu Yhteensa

35. Ymparistoministerion hallinnonala 5578 775,13

Vuosi 2009 5578 775,13
35.20.55(s3v) Avustukset korjaustoimintaan 5578 775,13

Paaluokat yhteensa 5578 775,13

Vuosi 2009 5578 775,13
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Liite 5. Henkil6stokulujen erittely

2011 2010
Henkildstokulut 2763 420,84 3023 817,09
Palkat ja palkkiot 2847 674,44 2948 552,39
Tulosperusteiset erat 0,00 0,00
Lomapalkkavelan muutos -84 253,60 75 264,70
Henkildsivukulut 608 976,64 667 615,64
Blakekulut 542 648,75 592 658,56
Muut henkilésivukulut 66 327,89 74 957,08
Yhteensa 3372397,48 3691 432,73
Johdon palkat ja palkkiot, josta 298 916,69 642 718,89
- tulosperusteiset erat
Luontoisedut ja muut taloudelliset etuudet 1 336,00 1 224,00
Johto 1 216,00 1224,00
Muu henkilosto 120,00 0,00

Liite 6. Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet ja niiden muutokset

Tiliviraston tilinp&atdksen liite 6: Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet ja niiden
muutokset

Poistosuunnitelma

Omaisuusryhma Poisto- Poisto- Romuarvo
menetelma aika

Aineettomat hyddykkeet tasapoisto 3-5 vuotta

-ostetut atk-ohjelmat tasapoisto 3 vuotta

-itsevalmistetut atk-ohjelmat 1) tasapoisto 5 vuotta

Aineelliset hyddykkeet

Autot menojaanndspoisto 7 vuotta
Mikrot ja tulostimet tasapoisto 4 vuotta
Palvelintietokoneet tasapoisto 5 vuotta
Tietoverkot tasapoisto 5 vuotta
Turvakaapit tasapoisto 10 vuotta
Kopiokoneet tasapoisto 3 vuotta
Muut koneet ja laitteet tasapoisto 5 vuotta
Kalusto tasapoisto 10 vuotta
Muut pitkavaikutteiset menot tasapoisto 5 vuotta

Poistot tehdaan kuukauden tarkkuudella kayttdonottokuukaudesta léhtien.

Omaisuushankinnat, joiden arvo on alle 10.000€, poistetaan kokonaisuudessaan
hankintavuonna.

1) Itse valmistetuista atk-ohjelmista investoinneiksi on kirjattu vain ulkopuolisten konsulttien tyon
osuus.
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Liite 7. Kansallis- ja kayttbomaisuuden seka muiden pitkavaikutteisten menojen

poistot

Aineelliset hyddykkeet Y hteensa

1250-1269 Koneet ja laitteet
Hankintameno 1.1.2011 540 244,78 0,00 0,00 0,00 540 244,78
Lisaykset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vahennykset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Hankintameno 31.12.2011 540 244,78 0,00 0,00 0,00 540 244,78
Kertyneet poistot 1.1.2011 -527 068,26 0,00 0,00 0,00 -527 068,26
Vahennysten kertyneet poistot 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot -6 081,48 0,00 0,00 0,00 -6 081,48
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2011 -533 149,74 0,00 0,00 0,00 -533 149,74
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2011 7 095,04 0,00 0,00 0,00 7 095,04
Kayttbomaisuusarvopaperit ja muut pitkdaikaiset sijoitukset Y hteensa

1301 Muut osakkeet
Hankintameno 1.1.2011 25 337,50 0,00 0,00 0,00 25 337,50
Lisaykset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vahennykset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Hankintameno 31.12.2011 25 337,50 0,00 0,00 0,00 25 337,50
Kertyneet poistot 1.1.2011 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vahennysten kertyneet poistot 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2011 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2011 25 337,50 0,00 0,00 0,00 25 337,50
39
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Liite 8. Rahoitustuotot ja -kulut

Rahoitustuotot Muutos
2011 2010 2011-2010
Korot euromaaraisista saamisista 1655,93 544,94 1110,99
Korot valuuttamaaraisista saamisista 0,00 0,00 0,00
Emissio-, pddoma- ja kurssierot saamisista 0,00 0,00 0,00
Osingot 13,50 10,80 2,70
Liikelaitosten voiton tuloutukset 0,00 0,00 0,00
Muut rahoitustuotot 0,00 0,00 0,00
Rahoitustuotot yhteenséa 1669,43 555,74 1113,69
Rahoituskulut Muutos
2011,00 2010 2011-2010
Korot euromaaraisista veloista 938,43 24,48 913,95
Korot valuuttamaaraisista veloista 0,00 0,00 0,00
Emissio-, pddoma- ja kurssierot veloista 0,00 0,00 0,00
SWAP-maksut veloista 0,00 0,00 0,00
Sijoitusten ja lainasaamisten tileistépoistot 0,00 0,00 0,00
Muut rahoituskulut 0,00 708,30 -708,30
Rahoituskulut yhteenséa 938,43 732,78 205,65
Netto 731,00 -177,04 908,04
Liite 9. Talousarviotaloudesta annetut lainat
Lainoja ei ole.
Liite 10. Arvopaperit ja oman paaoman ehtoiset sijoitukset
31.12.2011 31.12.2010
Kappale Markkina-arvo  Kirjanpitoarvo  Omistusosuus Myyntioikeuksien Saadut osingot Markkina-arvo  Kirjanpitoarvo
maara % alaraja
31.12.2011 31.12.2011 31.12.2011 31_12_20](?1 n 31.12.2010 31.12.2010
Julkisesti noteeraamattomat osakkeet ja
osuudet 0 0,00 0,0 0,0 0,00 0,00
RYM-Shok Oy, C-osake nro 4 1 25 000,00 25 000,00
Aktia Oyj, A-osakkeet 45 219,60 337,50 13,50 337,50
Osakkeet jaosuudet yhteensa 25 337,50 0,0 0,0 13,50 25 337,50
Liite 11. Taseen rahoituserat ja velat
Rahoituseria ja velkoja ei ole.
Liite 12. Valtiontakaukset ja -takuut seka muut vastuut
Valtiontakauksia, takuita eikd muita vastuusitoumuksia ole.
Liite 13. Taseeseen sisdltyvat rahastoidut varat
Rahastoituja varoja ei ole.
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Liite 14. Taseeseen sisdltymattémat rahastoidut varat

Tilivirastolla ei ole taseeseen siséltymattomia tiliviraston hallinnoimia rahastoituja
varoja, saatioité ja yhdistyksia.

Liite 15. Velan muutokset
Velkaa ei ole.
Liite 16. Velan maturiteettijakauma ja duraatio
Velkaa ei ole.
Liite 17. Oikeiden ja riittavien tietojen antamiseksi tarvittavat muut tdydentavat tiedot

Ei taydentavia tietoja
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6 ALLEKIRJOITUKSET

Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskuksen tilinpaatds, joka siséltaa tilinp&atoslaskel-
mat, liitetiedot ja toimintakertomuksen, on hyvaksytty Helsingiss4 9. paivina maalis-

kuuta vuonna 2012

Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskuksen ylijohtaja

¢

Ha;nnu Ro‘::ilzaﬁ

Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskuksen johtokunta (Valtion asuntorahaston johto-

kunta, joka toimii samalla viraston johtokuntana)

1:\
Harri Hiltunen
puheenjohtaja

frst Hollen

Pasi Holm

et

Anne Salin

Kirsti Sivén

P A

Anneli Nieminen
varapuheenjohtaja

| T T

Rauno Saari

Hannu Salokorpi
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